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A BAKONYKARSZT Viz- és Csatornami Zartkériien Miikodo Részvénytarsasag (a
tovabbiakban: Zrt.) Igazgatdésdga az informacids oOnrendelkezési jogrol és az

informacioszabadsagrol szo6ld 2011. évi CXII. torvény 24§ (3) bekezdés alapjan az
alabbi

SZABALYZAT-ot alkofja:

Altalanos rendelkezések:

1.1

1.2

2.1

2.1.1

1. Fejezet

A Szabalyzat célja és hatalya:

E szabalyzat célja, hogy meghatirozza a Zrt.-nél vezetett nyilvantartasok
mikodésének torvényes rendjét, valamint biztositsa az adatvédelem
alkotmanyos elveinek, az adatbiztonsag kovetelményeinek érvényesiilését €s
megakadalyozza a jogosulatlan hozzaférést, az adatok megvaltoztatasat,
nyilvanossagra hozatalat. A szabalyzat célja tovabba, hogy a Zrt.-nél biztositsa
e tv. eldirasai alapjan a kozérdekli adatok nyilvanossagat.

A szabalyzat hatalya kiterjed a Zrt. minden szervezeti egységénél folytatott
valamennyi személyes adatokat tartalmazé adatkezelésre.

2. Fejezet
Az adatvédelem alapfogalmai és elvei

Személyes adat: barmely meghatarozott (azonositott vagy azonosithato)
természetes személlyel (a tovabbiakban: érintett) kapcsolatba hozhat6 adat, az
adatbdl levonhato, az érintettre vonatkozo kovetkeztetés. A személyes adat az
adatkezelés soran mindaddig megdrzi e mindségét, amig kapcsolata az
érintettel  helyredllithatd. A  személy kiilonosen akkor tekinthetd
azonosithatoénak, ha 6t - kozvetleniil vagy kozvetve - név, azonosito jel,
illetéleg egy vagy tobb, fizikai, fiziologiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis
vagy szocialis azonossagara jellemzo tényezd alapjan azonositani lehet;

Kiilonleges adat:

a., a faji eredetre, a nemzeti és etnikai kisebbséghez tartozasra, a politikai
véleményre vagy partallasra, a valldsos vagy mas vildgnézeti
meggydzddésre, az érdekképviseleti szervezeti tagsagra,

b.,az egészségi allapotra, a koros szenvedélyre, a szexudlis €letre vonatkozo
adat, valamint a biiniigyi személyes adat;

Biiniigyi személyes adat: a biintetOeljaras soran vagy azt megeldézden a
blincselekménnyel vagy a biintetdeljarassal dsszefiiggésben, a biintetdeljaras
lefolytatasara, illetdleg a blincselekmények felderitésére jogosult szerveknél,



2.1.10

2.1.11

2.1.12

2.1.13

tovabba a biintetés-végrehajtas szervezeténél keletkezett, az érintettel
kapcsolatba hozhato, valamint a biintetett el6¢letre vonatkoz6 személyes adat;

Kozérdekii adat: az allami vagy helyi dnkormanyzati feladatot, valamint
jogszabalyban meghatarozott egyéb kozfeladatot ellatd szerv vagy személy
kezelésében 1évo, valamint a tevékenységére vonatkozo, a személyes adat
fogalma ald nem es6, barmilyen modon vagy forméban rogzitett informacio
vagy ismeret, fiiggetleniil kezelésének modjatol, onallo vagy gylijteményes
jellegétdl,

Kozérdekbol nyilvanos adat: a kozérdekli adat fogalma ald nem tartozé
minden olyan adat, amelynek nyilvanossagra hozatalat vagy hozzaférhetové
tételét torvény kozérdekbdl elrendeli;

Hozzdjarulds: az érintett kivansaganak onkéntes és hatarozott kinyilvanitasa,
amely megfelel6 tajékoztatdson alapul, ¢€s amellyel felreérthetetlen
beleegyezését adja a rd vonatkozd személyes adatok - teljes korli vagy egyes
miveletekre kiterjedod - kezeléséhez;

Tiltakozas: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését
kifogasolja, és az adatkezelés megsziintetését, illetve a kezelt adatok torlését
kéri;

Adatkezelo: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel
nem rendelkezd szervezet, aki vagy amely a személyes adatok kezelésének
céljat meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkozt)
vonatkoz6 dontéseket meghozza és végrehajtja, vagy az altala megbizott
adatfeldolgozdval végrehajtatja;

Adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fiiggetleniil a személyes adatokon
végzett barmely miivelet vagy a muveletek 6sszessége, igy példaul gyijtése,
felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa, megvaltoztatdsa, felhasznalasa,
tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala, 6sszehangolasa vagy Osszekapcsoldsa,
zéarolasa, torlése ¢€s megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi
felhasznéalasdnak megakadalyozasa. Adatkezelésnek szamit a fénykép-, hang-
vagy képfelvétel készitése, valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai
jellemzdk (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép) rogzitése is;

Adattovabbitas: ha az adatot meghatarozott harmadik személy szamara
hozzaférhetové teszik;

Nyilvanossagra hozatal: ha az adatot barki szamara hozzaférhet6vé teszik;

Adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly modon, hogy a
helyreallitasuk tobbé nem lehetséges;

Adatzarolds: az adatok tovabbitdsanak, megismerésének, nyilvanossagra
hozatalanak, atalakitdsanak, megvaltoztatasinak, megsemmisitésének,
torlésének, dsszekapcsolasanak vagy Osszehangolasanak és felhasznéaldsanak
véglegesen vagy meghatarozott idore torténd lehetetlenné tétele;



2.1.14 Adatmegsemmisités: az adatok vagy az azokat tartalmazo6 adathordozo teljes

fizikai megsemmisitése;

2.1.15 Adatfeldolgozas: az adatkezelési miveletekhez kapcsolodd technikai

feladatok elvégzése, fiiggetleniil a miiveletek végrehajtdsdhoz alkalmazott
modszertdl és eszkoztol, valamint az alkalmazas helyétol,;

2.1.16 Adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi

személyiséggel nem rendelkezd szervezet, aki vagy amely az adatkezeld
megbizasabdl - beleértve a jogszabaly rendelkezése alapjan torténd megbizast
is - személyes adatok feldolgozasat végzi;

2.1.17 Személyesadat-nyilvintarto rendszer (nyilvdntarto rendszer): személyes

adatok barmely strukturalt, funkciondlisan vagy foldrajzilag centralizalt,
decentralizalt vagy szétszort allomanya, amely meghatarozott ismérvek
alapjan hozzaférheto;

2.1.18 Adatallomadny: az egy nyilvantart6 rendszerben kezelt adatok dsszessége;

2.1.19 Harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi

személyiséggel nem rendelkezd szervezet, amely vagy aki nem azonos az
érintettel, az adatkezeldvel vagy az adatfeldolgozoval,

2.1.20 EGT-dallam: az Europai Unio6 tagdllama és az Eurdpai Gazdasagi Térségrol

sz0l6 megallapodasban részes mas allam, tovabba az az éllam, amelynek
allampolgara az Eurdpai Kozosség és tagallamai, valamint az Eurdpai
Gazdasagi Térségrol szolo megallapodasban nem részes allam kozott 1étrejott
nemzetkdzi szerzddés alapjan az Europai Gazdasagi Térségrél szo6lo
megallapodasban részes allam allampolgéaraval azonos jogallast élvez;

2.1.21 Harmadik orszdg: minden olyan 4llam, amely nem EGT-allam.

2.2

3.1

Az adatkezelés célhoz kotottsége és aranyossdaga: személyes adatot kezelni
csak meghatarozott célbol, jog gyakorlasa és kotelezettség teljesitése
érdekében lehet, a céleléréséhez sziikséges minimalis mértékben ¢s ideig. Ha
az adatkezelés célja megsziint, vagy az adatok kezelése egyébként jogellenes,
az adatokat tordlni kell.

3. Fejezet

Az okmanykezelések szabalyai

Személyes adat Zrt.-nél akkor kezelheté, ha ahhoz az érintett irdsban
hozzajarult, vagy torvény, illetve torvényi felhatalmazas alapjan a Zrt.
szabalyzata elrendeli.



3.2

3.3

3.4

3.4.1

3.5

3.5.1

3.5.2

3.53

Az érintettel az adat felvétele eldtt kozolni kell az adatkezelés céljat, valamint
azt, hogy az adatszolgéltatds Onkéntes, vagy kotelezd. Kotelezd
adatszolgaltatas esetén meg kell jelolni az adatkezelést elrendeld jogszabalyt.

Kotelezd adatszolgaltatas korbe csak a szerzddéshez sziikséges tligyféladatok
(igyfelek személyes adatai) tartoznak.

A fogyasztasi illetve miiszaki adatok nem tartoznak a kotelezd
adatszolgaltatashoz.

Ezen folyamatok szabdlyozva vannak az tigyfélszolgalati szabalyzatban.

A Zrt. szervezeti egységeinél adatkezelést végzd alkalmazottak é¢s megbizasbol
még adatkezelést végzé szervezetek alkalmazottjai kotelesek a megismert
személyes adatokat tizleti titokként megdrizni. A személyes adatokat kezeld €s
azokhoz  hozzaférési lehetdséggel rendelkezd személyek kotelesek
Titokvédelmi nyilatkozatot tenni. (1. sz. melléklet)

Adatvédelmi nyilvantartas

A Zrt.-vel munkaviszonyban, all6 személyek adatai a Zrt.-nél kezelt személyi
adatok, igy a torvény alapjan a Zrt. adatkezelését nem kell bejelenteni, az
tigyfélkapcsolati jogviszony alapjan kezelt adatok bejelentés kotelesek.

Adattovabbitas, adatkezelések dsszekapcesolasa

A Zrt.-n belili - a Zrt.-vel munkaviszonyban allo6 személyek adatai - a
szamitogépes halozatban a kiilonb6zé modulok kdzott dsszekapesolhatok. A
szamitogépes haldzaton a partnertorzsbdl kapcsolt adatként jottek létre a
szamlazasi modul adatai, amelyek a természetes személyek esetében szintén
tartalmaznak személyes adatokat is.

A Zrt.-n kivili adattovabbitas és a kulonb6zo adatkezelések akkor
kapcsolhatok csak 0ssze, ha:

— az érintett ehhez hozzéjarult,

— ezt a torvény megengedi,

— ¢s ha az adatkezelés feltételei minden egyes személyes adatra nézve
teljestilnek.

Személyes adat akkor is kezelhetd, ha az érintett hozzajarulasanak beszerzése
lehetetlen vagy aranytalan koltséggel jarna, és a személyes adat kezelése az
adatkezeldre vonatkoz6 jogi kotelezettség teljesitése céljabol sziikséges, vagy
az adatkezeld vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabol
sziikséges, €és ezen érdek érvényesitése a személyes adatok védelméhez
fiz6do jog korlatozasaval aranyban all.

Ha a személyes adat felvételére az érintett hozzdjarulasaval keriilt sor, az
adatkezeld a felvett adatokat torvény eltérd rendelkezésének hianyaban



3.54

3.5.5

3.5.6

3.5.7

3.5.7.1

3.5.7.2

a) ara vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése céljabol, vagy

b) az adatkezeld vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése
céljabol, ha ezen érdek érvényesitése a személyes adatok védelméhez
fiz6do jog korlatozasaval aranyban all

tovabbi kiilon hozzajarulas nélkiil, valamint az érintett hozzéjarulasanak
visszavonasat kovetden is kezelheti.

Személyes adatot kezelni csak meghatarozott c€lbdl, jog gyakorlasa és
kotelezettség teljesitése érdekében lehet. Az adatkezelésnek minden
szakaszaban meg kell felelnie e célnak, tovabba az adatok felvételének és
kezelésének tisztességesnek kell lennie.

Csak olyan személyes adat kezelhetd, amely az adatkezelés céljanak
engedhetetlen, a cél elérésére alkalmas, és csak a cél megvaldsulasahoz
sziikséges mértékben és ideig.

Személyes adat csak megfeleld t4jékoztatdson alapuld beleegyezéssel
kezelhetd.

Az ¢rintettel az adatkezelés megkezdése elott kozolni kell, hogy az
adatkezelés hozzajarulason alapul vagy kotelez6. Az érintettet -
egyértelmiien, kozérthetden és részletesen - t4jékoztatni kell az adatai
kezelésével kapcsolatos minden tényrdl, igy kiillondsen az adatkezelés céljarol
¢s jogalapjarol, az adatkezelésre és az adatfeldolgozasra jogosult személyérol,
az adatkezelés iddtartamarol, arr6l, ha az érintett személyes adatait az
adatkezeld az érintett hozzajaruldsaval ¢és az adatkezeldre vonatkozo jogi
kotelezettség  teljesitése  vagy harmadik személy jogos érdekének
érvényesitése cé€ljabol kezeli, illetve arrdl, hogy kik ismerhetik meg az
adatokat. A tajékoztatdsnak ki kell terjednie az érintett adatkezeléssel
kapcsolatos jogaira és jogorvoslati lehetOségeire is.

Az adatkezelés soran biztositani kell az adatok pontossagat, teljességét,
naprakészségét, valamint azt, hogy az érintettet csak az adatkezelés céljahoz
sziikséges ideig lehessen azonositani.

Adattovabbitas kilfoldre

Személyes adat az orszagbol kiilfoldi adatkezeld részére csak akkor
tovabbithatd, ha ahhoz az érintett hozzajarult, vagy torvény azt lehetévé
teszi, vagy arrol nemzetkdzi szerzddés rendelkezik feltéve, hogy a harmadik
orszag joga - az Eurdpai Unio altal meghatarozott - megfeleld védelmet
biztosit az 4tadott adatok kezelése soran.

Az EGT-allamokba iranyuld adattovabbitast ugy kell tekinteni, mintha a
Magyar Koztarsasag teriiletén beliili adattovabbitasra keriilne sor.

3.6  Adatbiztonsagi rendszabalyok



3.6.1

3.6.1.1

3.6.1.2

3.6.1.3

3.6.1.4

3.6.1.5

3.6.2

3.6.2.1

A szamitogépes haldzaton tarolt adatok

A halozaton tarolt adatok biztonsaga érdekében a szerveren folyamatos
tiikrozéssel kell az adatvesztést elkertilni.

A személyes adatokat tartalmazd adatbazisok aktiv adataibol napi mentést
kell végezni. A mentés a kozponti szerver teljes adatadllomanyara
vonatkozik és magneses adathordozoéra torténik. A lementett adatokat tarolo
magneses adathordozot az erre a célra kialakitott pancéldobozban kell
tarolni tlizbiztos helyen és modon.

Virusvédelem

A személyes adatokat kezel6 halozaton a virusvédelemrdl folyamatosan kell
gondoskodni.

Hozzaférés védelem

A tarsasag halozatan kezelt személyes adatokat, adatallomanyok hozzaférését
felhaszndloi névvel és jelszoval kell biztositani. A személyes adatok
nyilvanossagra hozatalat technikailag nem lehet megakadalyozni, ezért ezen
szabalyzat 3. fejezet 3.3. pontja szerinti {izleti titok kezelést kell alkalmazni.

Halozati védelem

A rendelkezésre allo szamitastechnikai eszkozokkel, azok alkalmazasaval
meg kell akaddlyozni, hogy a halozathoz illetéktelen személyek
hozzaférhessenek.

Manualisan kezelt adatok:

A Zrt.-nél személyes adatokat manudlisan:

A fogyasztéi adatokat rogzité adatlapok felvétele soran, mérddra csere,
valtozas bejelentd lapok kitoltése esetén torténik.

adatkezelés célja: adatkezeld szolgaltatasi teriiletén a fogyasztoi adatok keze-
Iése.

kezelt adatok kire: név; leanykori név; anyja neve; sziiletési hely; sziiletési
1d6; allando lakhely; telefonszam; levelezési cim; fogyasztasi hely;

adatkezelés jogalapja: a vizgazdalkodasrol szo6ld 1995. évi LVIL torvény;
2011.¢évi CCIX torvény a vizikozmii - szolgéltatasrol.

adattdrolds hatdrideje: a szerz6dés megsziinésétol szamitott § év

Az tgyfelek adatkezelésére vonatkozoan adatvédelmi tajékoztatd késziilt,
melynek célja az ligyfelek eldzetes tajékoztatasa az adatkezelésrol.



Az adatvédelmi t4jékoztatot ald kell iratni az Ttgyféllel, amennyiben
személyes ligyintézésre keriil sor. Az alairasra keriilé fogyasztdi szerzédések
mellékleteként szerepel az emlitett adatvédelmi tdjékoztato.

Egyéb esetben nincs sziikség a kifejezett hozzajarulds kérésére, mert a
hozzajarulas beszerzése aranytalanul nagy terhet r6 az adatkezeldre.

(2.sz. melléklet)

A diszpécser szolgalati és ugyfélszolgalati adatrogzités és a kiilso
laboratoriumi megrendelések adatkezelése:

A diszpécserszolgalati és ligyfélszolgalati hivasok — kotelezdé — rogzitése
soran torténd adatkezelést a szolgaltatasi agat szabalyzo6 rendelkezések teszik
kotelezévé. A beszélgetések rogzitett adatainak hozzaférését a tarsasag
onalléan szabalyozza, a felvételek tarolt anyaganak torlése legalabb 3 évente
megtorténik, a kezelés folyamatos.

Adatkezelést keletkeztet a maganyszemélyek részérél a Bakonykarszt Zrt.
laboratoriumhoz érkezé vizsgalati megrendelések megrendeld név-cim

adatainak befogadasa.

Bejelentés kotelezettség tekintetében a folyamat kotelezettséget nem
keletkeztet.

A megrendelési adatokat, annak szdmldzasi vetiiletét is figyelembe véve a
szamviteli szabalyok érintik cél és tarolasi idd tekintetében.

3.6.2.2 Személyiigyi adatkezelések:

A munkavallalok személyes adatainak kezelésére vonatkozdan az aldbbiak
szerint jar el a tarsasag:

Az adatok csak a Mt. szerinti adatkdrben kiilonos tekintettel a 2012. évi L. tv
10-11 §-ara tekintettel kezelhetdk.
adatkezelés célja: a munkaviszony létesitése, teljesitése vagy megsziintetése

kezelt adatok kore: munkavallalok személyes adatai

Munkavallal6 neve;

Munkavallal6 sziiletési neve;

Sziiletési helye;

Sziiletési ideje;

Anyja sziiletési neve;

Lakohely;

Tart6zkodasi hely (amennyiben eltérd a lakohelytol);
Adobdazonosito jele;

Tarsadalombiztositasi azonosit6 jele (TAJ szam);,



Nyugdijas torzsszam (nyugdijas munkavallalo esetén);
Személyi igazolvany szama,;

Lakcimet igazol6 hatdsagi igazolvany széma;
Foly6szamla szama;

Végzettséget igazoldo okmany masolati példanya;
Fénykép.

adatkezelés jogalapja: 2012. évi 1. torvény Mt. 11 §.

adattarolds _hatdrideje: més hatalyos jogszabalyok altal meghatarozott
taroléasi hatarido.

A Munkaviszony kapcsan beszerzett harmadik személy adatai a sziikséges
adattartamot meg nem haladdan vehetok fel €s kezelhetdk. (Pl. potszabadsag,
csaladi adokedvezmény)

Munkavallalok adatkezelésére vonatkozoan adatvédelmi tdjékoztatd késziilt,
melynek célja a munkavallalok eldzetes tajékoztatasa az adatkezelésrol.
Téjékoztato alairasra keriil a munkavallalok altal.

(3.sz. melléklet)

Személyiigyi teriilet adatkezelésének jogalapja minden esetben mas
jogszabaly. Az adatkezelés iddtartama az adott teriiletre vonatkozo
jogszabalyok altal meghatarozott. (P1. SZJA torvény Mt.)

A személyiigyi adatkezelések korében a nem kozvetleniil a munkaviszonybol
eredeztetett adatkezelések soran minden esetben be kell szerezni, a
kezeléshez felhasznalt nyomtatvanyba be kell emelni szévegszeriien — az
érintett kifejezett hozzajarulasat, az adatkezelés céljanak és varhatd
id6tartaméanak megjelolésével.

3.6.2.3 A Zrt.-nél maradt személyes adatok megsemmisitése:

Az eljarasok soran a Bakonykarszt Zrt.-n¢l maradé -egyéb- személyes adatok
torlését, megsemmisitését oly modon kell megvaltoztatni, hogy az érintett és
az adatkezeld kozott az adatkapcsolat ne legyen tobbé helyreallithato.
(Fizikai-papiralapi anyagok esetén az olvashatosag megsziintetése, valamint
az e- adatok esetén a torlés valamennyi tarhelyrol)

A bekiildott 6néletrajzok adatainak tarolasa, torlése:
Ezen adatok taroldsi hatarideje: beérkezéstdl szamitott 1 év.

3.6.2.4 Hatralékkezelések adatkezelése, (adattovabbitas torténik).

adatkezelés _célja: adatkezeld szolgaltatasi teriiletén a fogyasztoi adatok
kezelése, hatralekkezelés céljabol
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kezelt adatok kore: név; lednykori név; anyja neve; sziiletési hely; sziiletési
1dd; allando lakhely; telefonszam; levelezési cim; fogyasztasi hely;

adatkezelés jogalapja: 2011. évi CXII térvény 6 § (1) bekezdés b. pontja

adattdrolds hatdrideje: a szerz6dés megsziinésétdl szamitott 8 év

Aktiv koveteléskezelés szabalyozasa:

A belsdé koveteléskezelési eljarasok eredménytelensége esetén a tarsasag
kiils6 koveteléskezelési megbizottat vesz igénybe.

A kiilsé koveteléskezeld igénybevétele esetén a jogalap: 2011. évi CXII
torvény 6 § (1) bekezdés b. pontja. Az adatok kore az adds személyes adatai
neve, cime, fogy. hely cime, tartozas mértéke.

A folyamat meginditasa sordn a kozlési kotelezettség teljesitése az ados felé
fennallo kotelezettség az adatok atadésa eldtt, mind a szolgaltatd, mind pedig
a koveteléskezeld részérdl. Az aktiv koveteléskezelési eljaras meginditasakor
a szolgaltato koteles az eljarasrol, a bevont koveteléskezeld kilétérdl,
elérhetdségérdl és az adattovabbitds tényérdl, az adost igazolhatdé moddon
értesiteni. Ugyanezen értesitési kotelezettség az adatok atvételérdl, az
adatfeldolgozoi tevékenység megkezdésérdl a koveteléskezeldt is terheli.

A koveteléskezeldnek rendelkeznie kell megfelelé adatkezelési
adatfeldolgozasi rendszerrel (hatosadgi bejelentés megléte mellett) A
koveteléskezelési eljaras zarultaval, a résztvevoknek a lehetd leggondosabban
kell eljarniuk az adatok visszavételével ill. torlésével kapcsolatban.

3.6.2.5 Kameras megfigyelés a Zrt. teriiletre torténd beléptetések soran.

adatkezelés célja: A latogatok beléptetése, vagyonvédelmi Orzés
kezelt adatok kore: érintett neve, képmasa

adatkezelés jogalapja: 2005. évi CXXXIII. térvény 23§

adattarolas hatdrideje: a rogzitéstdl szamitott 90 napig.

Ezen adatok biztonsdga érdekében az alabbi intézkedéseket kell

foganatositani:

a) Tuz- és vagyonvédelem: Az iratokat  jol zéarhato, tliz- és
vagyonvédelemmel ellatott helyiségben kell
tarolni.

b) Hozzaférés védelem: A kezelt iratokhoz csak az illetékes ligyintézdk,
valamint azok vezetdi férhetnek hozza.
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c) Archivalas: A Zrt.-nél a szamitogépes adatokat naponta kell
menteni, archivalni.
A manudlisan kezelt iratokat az Iratkezelési és
Selejtezési  Szabalyzatnak megfelelden kell
irattarba helyezni.
Az  irattarnak  jol  zarhatonak, tliz- és
vagyonvédelemmel ellatott helyiségben kell
lennie.

3.6.2.6 Szamlazassal kapcsolatos adatkezelés

A Szémlazéasi rendszer adatfeldolgozasi ¢és kezelési folyamatai mind a
hatalyos szamviteli, mind a hatalyos adatvédelmi szabalyzatnak megfelelnek.
A szamlalevelek tartalmi ¢és eldallitasi elemei teljesitik a jogszabalyi
kovetelményeket, az adatkezelés célhoz kotottsége vilagos és kiviil allo
szamara is érthetd. Az adatkezelés céljat, idotartamat a szamviteli szabalyok,
azaz mas jogszabaly hatarozza meg, és ez biztositja a jogalapot is.

3.6.2.7 Tamogatési rendszerek adatkezelése:

A hatalyos jogszabalyok alapjan miik6d6 tamogatési rendszerek adatkezelési
szempontb6l tdbb ponton &sszekapcsoltak. Az Onkorményzati szocidlis
tamogatasok soran az adossag kezelési programok egy eleme a
lakasfenntartasi tdmogatéds. Ezen programok folyaman a program jogi hatterét
biztositd Onkormanyzati szabalyozds szerint keril a csaladsegitd
szolgaltatotol (CSSK) tigyféladattal egyiitt a tadmogatisi dokumentacido a
szolgaltatokhoz. Ezen folyamatok minden adatkezeléséi elemét (célja,
id6tartama, jogalapja és a kezelt adatok kore) mas jogszabaly hatarozza meg.
Az atadott adatok kdre nem 1€pi tul az ligyfélvaltashoz sziikséges szolgaltatoi
szerzOdésben rogzitett adatok korét, mennyiségeét.

3.6.2.8 A tarsasag honlapjanak latogatoi, illetve regisztralt felhaszndloinak
adatkezelése:

A www.bakonykarsztrt.hu honlap latogatoinak adatai

Az adatkezelés célja: a honlap latogatasa soran a szolgéltaté a szolgaltatés
mitkddésének ellendrzése és a visszaélések megakadalyozésa érdekében
rogziti a

latogatdi adatokat.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzéjaruldsa, illetve az. informécios
tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolo 2001. évi
CVIIL

torvény 13/A. § (3) bekezdése.
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A kezelt adatok kore: datum, id6pont, a felhasznald szamitogépének 1P
cime, a

meglatogatott oldal cime, az el6z0leg meglatogatott oldal cime, a felhasznalo
operacids rendszerével és bongészdjével kapcsolatos adatok.

Az adatkezelés idétartama: a honlap megtekintésétdl szamitott 30 nap.

3.6.2.9 bakonykarszt@bakonykarszt.hu kapcsolatfelvétel

3.7.1

3.7.2

3.7.3

3.7.4

Az adatkezelés célja: kapcsolatfelvétel, kapcsolattartas.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulésa.

A Kkezelt adatok kore: név, e-mail cim, datum és idOpont, az lizenet targya,
szovege,
tovabba az érintett altal megadott egyéb személyes adatok.

Az adatok torlésének hatarideje: az adatkozléstol szamitott 2 év.

3.7 Jogorvoslat

Az érintett tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti
személyes adatainak helyesbitését, illetve - a jogszabalyban elrendelt
adatkezelések kivételével - torlését az adatfelvételénél jelzett modon, illetve
az adatkezel¢ feltiintetett elérhetdségein.

Az érintett kérelmére a Zrt., mint adatkezel6 tajékoztatast ad az altala kezelt,
illetéleg az altala megbizott feldolgozd altal feldolgozott adatairdl, azok
forrasarol, az adatkezelés céljarol, jogalapjarol, iddtartamardl, az
adatfeldolgozd nevérél, cimérél ¢és az adatkezeléssel Osszefiiggd
tevékenységérol, tovabba adattovabbitas esetén annak jogalapjarol és
cimzettjérol. Az adatkezeld a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb 1d6
alatt, legfeljebb azonban 30 napon beliil irasban, kozérthetd forméaban adja
meg a tajékoztatast. E tajékoztatds ingyenes, ha a tajékoztatast kérd a folyo
évben azonos adatkorre vonatkozd tajékoztatasi kérelmet az adatkezelohoz
még nem nyujtott be. Egyéb esetekben a Zrt. koltségtéritést allapit meg.

A Zrt. a személyes adatot helyesbiti, ha az a valésagnak nem felel meg, és a
valosadgnak megfeleld személyes adat a rendelkezésére all.

A Zrt. zéarolja a személyes adatot, ha az ¢érintett ezt kéri, vagy ha a
rendelkezésére allo informacidk alapjan feltételezhetd, hogy a torlés sértené
az érintett jogos érdekeit. A zarolt személyes adat kizarélag addig kezelheto,
ameddig fennall az az adatkezelési cél, amely a személyes adat torlését
kizarta.
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3.7.5

3.7.6

3.7.7

3.7.8

3.7.9

A Zrt. megjeldli az altala kezelt személyes adatot, ha az érintett vitatja annak
helyességét vagy pontossagat, de a vitatott személyes adat helytelensége vagy
pontatlansaga nem allapithat6 meg egyértelmuen.

A Zrt. a személyes adatot torli, ha kezelése jogellenes, az érintett kéri, a
kezelt adat hidnyos vagy téves - és ez az allapot jogszerlien nem orvosolhato -
feltéve, hogy a torlést torvény nem zarja ki, az adatkezelés célja megszint,
vagy az adatok tarolasanak torvényben meghatdrozott hatarideje lejart, azt a
birésag vagy a Nemzeti Adatvédelmi és Informdacioszabadsag Hatosag
elrendelte.

A személyes adatok torlésére, zaroldsdra, helyesbitésére 30 nap all az
adatkezel6 rendelkezésére. Amennyiben az adatkezeld az érintett helyesbités,
zarolas vagy torlés iranti igényét nem teljesiti, 30 napon beliil irasban kozli az
elutasitas indokait.

A Zrt. a helyesbitésrol, a zarolasrol és a torlésrdl az érintettet, tovabba
mindazokat értesiti, akiknek kordbban az adatot adatkezelés céljara
tovabbitotta. Az értesitést melldzi, ha ez az adatkezelés céljara valo tekintettel
az érintett jogos érdekét nem sérti.

Az érintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha

a) a személyes adatok kezelése vagy tovabbitasa kizarolag az adatkezeldre
vonatkoz6 jogi kotelezettség teljesitéséhez, vagy az adatkezeld,
adatatvevé vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitéséhez
sziikséges, kivéve, ha az adatkezelést torvény rendelte el;

b) a személyes adat felhasznaldsa vagy tovabbitasa kozvetlen lizletszerzés,
kozvélemény-kutatas vagy tudomanyos kutatas céljara torténik;
¢) torvényben meghatarozott egyéb esetben.

3.7.10 A Zrt. a tiltakozést a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb iddn beliil,

3.7.11

de legfeljebb 15 nap alatt megvizsgalja, annak megalapozottsdga kérdésében
dontést hoz, és dontésérdl a kérelmezdt irasban tdjékoztatja. Ha az adatkezeld
az ¢érintett tiltakozdsanak megalapozottsagat megallapitja, az adatkezelést -
beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is - megsziinteti, és az
adatokat zarolja, valamint a tiltakozasrol, tovabba az annak alapjan tett
intézkedésekrol értesiti mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett
személyes adatot koradbban tovabbitotta, és akik kotelesek intézkedni a
tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.

Amennyiben az érintett az adatkezeldnek a meghozott dontésével nem ért
egyet, az ellen - annak kozlésétdl szamitott 30 napon beliil - birdésaghoz
fordulhat.

3.7.12 A Zrt. az érintett adatat nem tordlheti, ha az adatkezelést torvény rendelte el.

Az adat azonban nem tovabbithato az adatatvevd részére, ha az adatkezelo
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egyetértett a tiltakozassal, illetdleg a birésag a tiltakozas jogossagat
megallapitotta.

3.7.13 Az ¢érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezeld ellen birdsaghoz

fordulhat. A birosag az tigyben soron kiviil jar el.

A Zrt. az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag
kovetelményeinek megszegésével masnak okozott kart megtériti. Az
adatkezeld mentesiil a feleldsség alol, ha a kart az adatkezelés korén kiviil esd
elharithatatlan ok idézte eld.

Nem tériti meg a kart, amennyiben az a karosult szandékos vagy sulyosan
gondatlan magatartasabol szarmazott.

3.7.14 Jogorvoslati  lehetdséggel, panasszal a Nemzeti Adatvédelmi ¢és

4.1

4.2

4.3

4.5

Informécidszabadsag Hatosagnal lehet élni:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informécidoszabadsag Hatosag
Székhely: 1024 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
Honlap: http://www.naih.hu

4. Fejezet

A kozérdekii adatok nyilvanossaga

A Zrt. helyi Onkormanyzati feladatot ¢és jogszabalyban meghatarozott
kozfeladatot ellatd szerv, igy a feladatkorébe tartozo tligyekben, a kdzpénzek
felhasznalasara ¢és erre kotott szerzddésekre, a piaci szerepldk, a
maganszervezetek ¢€s - személyek részére kiilonleges vagy kizarolagos jogok
biztositasara vonatkozoan - koteles eldsegiteni €s biztositani a kozvélemény
pontos €s gyors tajékoztatasat.

Ha a torvény masként nem rendelkezik, a belsé hasznalatra késziilt, valamint a
dontés-elokészitéssel 0sszefliggd adat a kezelését kdvetd husz éven beliil nem
nyilvanos. Kérelemre az adatok megismerését a szerv vezetdje e hataridon
beliil is engedélyezheti.

A kozérdekii adatok nyilvanossagat korlatozhatja tovabba az Eurdpai Uniod
jogszabdlya az Eurdpai Unid jelentés pénziigyi, vagy gazdasagpolitikai
érdekére tekintettel, beleértve a monetaris, a koltségvetési, az adopolitikai
érdeket is.

A Zrt. feladatkorébe tartozo ligyekben koteles biztositani a kozvélemény
pontos ¢és gyors tajékoztatdsat. Az adatokat -elektronikusan: internetes
honlapon, digitalis formaban barki szdméra dijmentesen kell hozzaférhetové
tenni. A kozérdekli adat megismerésére irdnyuld kérelemnek a Zrt. a kérelem
tudomasara jutasat kovetd legrovidebb id6 alatt, legfeljebb azonban 15 napon
beliil, kozérthetd formaban tesz eleget. Nem kell kozzétenni a kozfeladatot
ellatd szerv hataskorébe tartozd dontés meghozataldra iranyulod, a dontés
megalapozasat szolgalo adatokat keletkezéstdl szamitott 10 évig.
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4.4 Ha a kozérdekli adatra vonatkozd kérést a Zrt. nem teljesiti, a kérelmezd a

5.1

5.2

53

54

5.5

A

birdsaghoz fordulhat. A birésag soron kiviil jar el és ha a kérelemnek helyt ad,
hatarozataban a Zrt.-t a kért kozérdekll adat kozlésére kotelezi.

5. Fejezet

Adatvédelmi nyilvantartas

A nyilvantartds célja, hogy a polgarok megismerjék, milyen adatkezeld,
milyen adatkezeléseket végez.

A nyilvantartast a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag
vezeti.

Hato6séagi nyilvantartasnak mindsiil. Addig nem kezdhetd meg az adatkezelés,
mig azt a Hat6sag nyilvantartasba nem veszi.

Minden eltérd célu adatkezelést 6nalldan be kell jelenteni.
A Zrt. koteles bejelenteni nyilvantartasba vétel végett a Hatdsagnak:

adatkezelés céljat

jogalapjat

érintettek korét

¢érintettekre vonatkozo adatok leirasat

adatok forrasat

adatok kezelésének iddtartamat

tovabbitott adatokat, azok céljat jogalapjat, fajtajat, cimzettjét
adatkezeld feldolgoz6 megnevezését, azok helyét, tevékenységét
alkalmazott technologia jellegét

adatvédelmi felelds elérhetdségét.

nyilvantartasba vételkor nyilvantartdsi szamot kap  a bejelentés. Ezen

nyilvantartasi szdmot az adatok minden tovabbitasanal, nyilvanossagra hozasanal és
az érintettnek valo kiadaskor fel kell tiintetni.

6.1

6.2

6. Fejezet

Ellenorzés

Az adatvédelemmel kapcsolatos el6irasok, igy kiilondsen ezen szabélyzat
rendelkezéseinek betartdsat a Zrt.-nél adatkezelést végzd szervezeti egységek
vezetdi folyamatosan kotelesek ellendrizni.

A Zrt.-nél a kezelt adatok ellenOrzését a vezérigazgatod €s az altala megbizott
adatvédelmi felelds és a belso ellendr bevonasaval évente egyszer ellendrzi.
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Az adatvédelmi felelds és az adatvédelmi szabalyzat

6.3 A torvény alapjan Zrt. vezérigazgatdja, kozvetleniil feliigyelete ald tartozo
belsd adatvédelmi feleldst nevez ki.

6.4 A belsd adatvédelmi felelds feladatai:

6.4.1 Kozremiikodik, illetdleg segitséget nyujt az adatkezelésekkel 0Osszefiiggd
dontések meghozataldban, valamint az érintettek jogainak biztositdsaban.

6.4.2 Ellendrzi e torvény €s az adatkezelésre vonatkozo mas jogszabalyok, valamint
az adatvédelmi ¢és adatbiztonsagi szabdlyzatok rendelkezéseinek ¢és az
adatbiztonsagi kovetelményeknek a megtartasat.

6.4.3 Kivizsgalja a hozzd ¢érkezett bejelentéseket, és jogosulatlan adatkezelés
észlelése esetén annak megsziintetésére hivja fel az adatkezeld szervezeti
egyseéget vagy az adatfeldolgozot.

6.4.4 Elkésziti az Adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzatot.
6.4.5 Vezeti a bels6 adatvédelmi nyilvantartast.

6.4.6 Gondoskodik az adatvédelmi ismeretek oktatasarol.

7. Fejezet

Zaro rendelkezések

Jelen Szabdalyzat 2012. szeptember 20.-an 1ép hatalyba.

Zaradék:

A jelen Adatvédelmi Szabalyzatot a BAKONYKARSZT Zrt. Igazgatosadga a 2012.
szeptember 19.-1 ilésén hozott 35/2012. (IX.19.) Ig. sz. hatarozataval elfogadta.
Ezzel egyidejiileg 2012. julius 5.-én hatalyba 1épett Adatvédelmi Szabalyzat hatalyat
veszti.
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Bakonykarszt Zrt

1. sz. melléklet

TITOKTARTASI NYILATKOZAT

ATUlIrott név mint a
........................ Zrt. ...ocooiiiiinenienn....... (adatkezel6je/adatfeldolgozdja) kijelentem,
hogy a tudomasomra jutott természetes személyek (fogyasztoi, alkalmazotti és azok
hozzétartozoi) személyes adatait iizleti titokként kezelem, és azokat semmilyen forméaban nem

hozom nyilvanossagra.

nyilatkozo alairasa



Bakonykarszt Zrt

2. sz. melléklet

Adatvédelmi Tajékoztato

(Ugyfelek részére)

Tajékoztatjuk, hogy a személyes adatai:

neve; leanykori neve; anyja neve; sziiletési helye; sziiletési ideje; allando lakhelye; telefonszama;
levelezési cime; fogyasztasi hely cime;

az alabbiak szerint keriilnek kezelésre:

Az adatkezelés célja: adatkezel§ szolgaltatasi terliletén a fogyasztdi adatok kezelése, a

szolgaltatdsi tevékenység ellatdsahoz.

Az adatkezelés jogalapja: a vizgazdalkodasrol sz616 1995. évi LVIL. térvény; 2011.évi CCIX
torvény a vizikdzmii-szolgaltatasrol.

A kezelt adatok kore: ligyfelek személyes adatai, 1asd fent.

Az adatkezelés idotartama: szerz6dés megsziinésétdl szamitott 8 év.

Tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes adatainak
helyesbitését, illetve - a jogszabdlyban elrendelt adatkezelések kivételével - torlését az
adatfelvételénél jelzett modon, illetve az adatkezeld feltiintetett elérhetségein.

Jogorvoslati lehetdséggel, panasszal a Nemzeti Adatvédelmi ¢és Informacioszabadsag
Hat6séagnal lehet élni:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag
Székhely: 1024 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
Honlap: http://www.naih.hu

dAtUm:

alairas


http://www.naih.hu/

Bakonykarszt Zrt

3. sz. melléklet

Adatvédelmi Tajékoztato

(munkavallalok részére)

Téjékoztatjuk, hogy a személyes adatai :

e Munkavallalé neve;

e Munkavallalo szlletési neve;

e Sziiletési helye;

e Sziiletésiideje;

e Anyja sziletési neve;

e Lakdhely;

e Tartézkodasi hely (amennyiben eltérd a lakdhelytdl);
e Addazonosito jele;

e Tarsadalombiztositasi azonosité jele (TAJ szam);

e Nyugdijas torzsszam (nyugdijas munkavallalo esetén);
e Személyi igazolvany szama;

e lLakcimet igazold hatdsagi igazolvany szama;

e Folydszamla szama;

o Végzettséget igazolé okmany masolati példanya;

e Fénykép.

az alabbiak szerint keriilnek kezelésre:

Az adatkezelés célja: a munkaviszony létesitése, teljesitése vagy megsziintetése

Az adatkezelés jogalapja: 2012. évi 1. tv. (Mt) 11.8§.

A kezelt adatok kore: munkavallalok személyes adatai 1asd fent.

Az adatkezelés idotartama: Mindenkor hatalyos jogszabalyoknak megfeleléen kezelik.

Té4jékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes adatainak
helyesbitését, illetve - a jogszabalyban elrendelt adatkezelések kivételével - torlését az
adatfelvételénél jelzett modon, illetve az adatkezeld feltiintetett elérhetéségein.



Bakonykarszt Zrt

Tarsasagi tulajdont gépkocsik helymeghatarozo rendszerének ellendrzését tudomasul vettem.
A vallalati kommunikécios csatorndk, (telefon, email, internet) bels6é halozat adatforgalméanak
adatkezelését tekintettel a 2012.évi L. tv 11. §-ara, elfogadom.

Jogorvoslati lehetdséggel, panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag
Hat6séagnal lehet élni:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag

Székhely: 1024 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.

Honlap: http://www.naih.hu

A Bakonykarszt Zrt adatvédelmi szabalyzatat megismertem, a fenti tdjékoztatast tudomasul
veszem,¢s az adatkezeléshez hozzajarulok:

dAtUM:

alairas


http://www.naih.hu/

NEMZET! ADATVEDELMI ES INFORMACIOSZABADSAG HATOSAG 4 s% melléklet

1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.

Tel: +36 (1) 391-1400  Fax: +36 (1) 391-1410  e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Kérelem adatkezelés adatvédelmi nyilvantartasba vételéhez

Kérem az alabbi adatkezelés nyilvantartasba vételét és az adatkezelési nyilvantartasi azonositd kiadasat:

1. Adatkezel6

1.1 Az adatkezel6 megnevezése:

Bakonykarszt Viz- és Csatornamd Zrt.

1.2 Cime:

8200, Veszprém Pépai ut 41.

1.3 Telefonszama:

(88) 423-222

1.4 Kapcsolattarto:

Polt Zoltan belsé adatvédelmi felelGs

Adatkezelés

1.5 El6z6 adatkezelés

nem volt

1.5.1 Az adatkezel
megvaltozasanak jogcime:

1.5.2 El6z6 nyilvantartasi
azonosito:

1.6 Az adatkezelés megnevezése:

szolgdltatoi szerz6désekbél ered6 adatkezelés

1.7 Az adatkezelés célja:

adatkezel§ szolgaltatdsi teriiletén a fogyasztdi adatok kezelése:

1.8 Jogalapja

1.8.1 Jogszabalyhely vagy mas
jogalap:

a vizgazddalkodasrol sz6ld 1995. évi LVII. térvény;
a kézmlives ivovizellatasrdl és a kozmiives szennyvizelvezetésrél sz616 38/1995.
(IV.5) Korm. rendelet; 2011. évi CCIX. torvény a vizikozm(i-szolgaltatasrol

1.8.2 Jogszabaly cime:

az 1.8.1 pontban irtak

1.9 A tényleges adatkezelés helye:

adatkezel6 székhelye

1.10 Az adatkezelés
automatizaltsaga:

2. Adatfeldolgozas

2.1 Az adatfeldolgozé
megnevezése:

Kiegészitd lap csatolva

2.2 Cime:

2.3 Telefonszama:

2.4 Kapcsolattarto:

3. Az adatok forrasa

3.1 Adatfajta megnevezése:

név; leanykori név; anyja neve; sziiletési hely; sziiletési ido; allando
lakhely; telefonszam; levelezési cim; fogyasztasi hely;

3.2 Adatforras megnevezése:

szolgaltatasi szerz6dések




3.3 Adatfelvétel (atvétel) jogalapja

3.3.1 Jogszabalyhely vagy mas az informacids dnrendelkezési jogrdl és az informacidészabadsagrol sz616
jogalap: 2011. évi CXII. térvény 6. § (1) bek. b.) pontja

3.3.2 Jogszabaly cime: 3.3.1 pontban irt

3.4 Adatfelvétel (atvétel) modja: papir alapon, a szerz6dés megkotésekor

3.5 Az adat torlési hatarideje: a szerz6dés megsz(inésétdl szamitott 8 év

4. Adattovabbitas(ok)

4.1 Adatfajta megnevezése:

4.2 Cimzett neve:

4.3 Az adattovabbitas jogalapja

4.3.1 Jogszabalyhely vagy mas
jogalap:

4.3.2 Jogszabaly cime:

4.4 Az adattovabbitas médja:

4.5 Idépontja:

5. Az érintettek csoportja(i)

5.1 A csoport leirasa: szolgaltatasi szerz6déssel rendelkezd fogyasztdk
5.2 Erintettek szama: folyamatosan valtozé

6. Egyéb kozlendok:

Datum: 2012. szeptember 20. Alairas:

A Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag tolti ki!

HATAROZAT
A Kkérelemnek helyt adok, és az adatkezelést ............ ST nyilvantartasi szdmon az adatvédelmi
nyilvantartasba bejegyzem. A nyilvantartasi szamot az adatkezelének az adatok minden tovabbitasanal,

nyilvanossagra hozasanal és az érintettnek val6 kiadasakor fel kell tiintetnie.

Budapest, ........cooeoiiiiiii P.H. Dr. Péterfalvi Attila elndk megbizasabol

Kérelem oldal: 2 /2




NEMZET! ADATVEDELMI ES INFORMACIOSZABADSAG HATOSAG

1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.

Tel: +36 (1) 391-1400  Fax: +36 (1) 391-1410  e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Kérelem adatkezelés adatvédelmi nyilvantartasba vételéhez

Kiegészito lap (adatfeldolgozas):

Csak abban az esetben kell kitolteni, ha a bejelenteni kivant adatkezeld parhuzamosan tobb
adatfeldolgozodt vesz igénybe. Ekkor az egyes adatfeldolgozokat ezen a kiegészito lapon kell

1. Adatkezel6

megjeldlni.

1.1 Az adatkezelé megnevezése:

Bakonykarszt Viz- és Csatornamu Zrt.

1.2 Cime:

8200, Veszprém Papai ut 41.

1.3 Telefonszama:

(88) 423-222

1.4 Kapcsolattarto:

Polt Zoltan belsé adatvédelmi felelGs

2.1.2 Az adatfeldolgozé
megnevezése:

DRV Dunantuli Regiondlis Viz és Csatornamd Zrt.

2.2.2 Cime:

8600 Siéfok, Tanacshaz u. 7.

2.3.2 Telefonszama:

06 84 501 000

2.4.2 Kapcsolattarto:

Valentin Csilla

2. Adatfeldolgozas

2.1.3 Az adatfeldolgozé

Papai Viz és Csatornamd Zrt

megnevezése:

2.2.3 Cime: 8500 Papa, Kiilsé Veszprémi ut 1.
2.3.3 Telefonszama: 06 89 313 455

2.4.3 Kapcsolattarto: Hatvani Rita

Datum: 2012. szeptember 20. Aldiras:

4/1. sz. melléklet




NEMZET! ADATVEDELMI ES INFORMACIOSZABADSAG HATOSAG

1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.
Tel: +36 (1) 391-1400  Fax: +36 (1) 391-1410  e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Kérelem adatkezelés adatvédelmi nyilvantartasba vételéhez

Kiegészito lap (adatfeldolgozas):

Csak abban az esetben kell kitolteni, ha a bejelenteni kivant adatkezeld parhuzamosan tobb
adatfeldolgozodt vesz igénybe. Ekkor az egyes adatfeldolgozokat ezen a kiegészito lapon kell

1. Adatkezel6

megjeldlni.

1.1 Az adatkezelé megnevezése:

Bakonykarszt Viz- és Csatornamu Zrt.

1.2 Cime:

8200, Veszprém Papai ut 41.

1.3 Telefonszama:

(88) 423-222

1.4 Kapcsolattarto:

Polt Zoltan belsé adatvédelmi felelGs

2.1.2 Az adatfeldolgozé
megnevezése:

NitrogénmUvek Nyrt.

2.2.2 Cime:

8105 Pétflird6, HEsok tere 14. Pf. 450

2.3.2 Telefonszama:

06 88 620 100

2.4.2 Kapcsolattarto:

Horvathné Kicska Magdolna

2. Adatfeldolgozas

2.1.3 Az adatfeldolgozé
megnevezése:

,VKSZ"” Veszprémi Kozlizemi Zrt. H6szolgaltatasi Igazgatdsag

2.2.3 Cime:

8200 Veszprém, Hazgyar ut 1.
8200 Veszprém, Haszkovo ut 14/A.

2.3.3 Telefonszama:

06 88 425 800
06 80 949 749

2.4.3 Kapcsolattarto:

Semmelweis Tiborné

Datum: 2012. szeptember 20.

Alairas:




NEMZET! ADATVEDELMI ES INFORMACIOSZABADSAG HATOSAG

1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.

Tel: +36 (1) 391-1400  Fax: +36 (1) 391-1410  e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Kérelem adatkezelés adatvédelmi nyilvantartasba vételéhez

Kiegészito lap (adatfeldolgozas):

Csak abban az esetben kell kitolteni, ha a bejelenteni kivant adatkezeld parhuzamosan tobb
adatfeldolgozodt vesz igénybe. Ekkor az egyes adatfeldolgozokat ezen a kiegészito lapon kell

1. Adatkezel6

megjeldlni.

1.1 Az adatkezelé megnevezése:

Bakonykarszt Viz- és Csatornamu Zrt.

1.2 Cime:

8200, Veszprém Papai ut 41.

1.3 Telefonszama:

(88) 423-222

1.4 Kapcsolattarto:

Polt Zoltan belsé adatvédelmi felelGs

2.1.2 Az adatfeldolgozé
megnevezése:

PRIMER Ajkai Tavh&szolgaltatasi Kft.

2.2.2 Cime:

8400 Ajka, Méra Ferenc u. 26. Pf. 127.

2.3.2 Telefonszama:

06 88312 394

2.4.2 Kapcsolattarto:

Németh Szabolcs

2. Adatfeldolgozas

2.1.3 Az adatfeldolgozé
megnevezése:

Varpalotai K6zlizemi Kft

2.2.3 Cime:

8100 Varpalota Fehérvari ut 7.

2.3.3 Telefonszama:

06 88592 110

2.4.3 Kapcsolattarto:

Faller Gabor

Datum: 2012. szeptember 20.

Alairas:




NEMZET! ADATVEDELMI ES INFORMACIOSZABADSAG HATOSAG

1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.

Tel: +36 (1) 391-1400  Fax: +36 (1) 391-1410  e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Kérelem adatkezelés adatvédelmi nyilvantartasba vételéhez

Kiegészito lap (adatfeldolgozas):

Csak abban az esetben kell kitolteni, ha a bejelenteni kivant adatkezeld parhuzamosan tobb
adatfeldolgozodt vesz igénybe. Ekkor az egyes adatfeldolgozokat ezen a kiegészito lapon kell

1. Adatkezel6

megjeldlni.

1.1 Az adatkezelé megnevezése:

Bakonykarszt Viz- és Csatornamu Zrt.

1.2 Cime:

8200, Veszprém Papai ut 41.

1.3 Telefonszama:

(88) 423-222

1.4 Kapcsolattarto:

Polt Zoltan belsé adatvédelmi felelGs

2.1.2 Az adatfeldolgozé
megnevezése:

PRIM-MET Vizméréstechnikai Szolgaltaté és Kereskedelmi Kft.

2.2.2 Cime:

8200, Veszprém Botev u. 2/4.

2.3.2 Telefonszama:

30/4007-616

2.4.2 Kapcsolattarto:

Sz6dy Péter

2. Adatfeldolgozas

2.1.3 Az adatfeldolgozé
megnevezése:

2.2.3 Cime:

2.3.3 Telefonszama:

2.4.3 Kapcsolattarto:

Datum: 2012. szeptember 20.

Alairas:




NEMZETI ADATVEDELMI ES INFORMACIOSZABADSAG HATOSAG

1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.

5. sz. melléklet

Kérelem adatkezelés adatvédelmi nyilvantartasba vételéhez

Kérem az alabbi adatkezelés nyilvantartasba vételét és az adatkezelési nyilvantartasi azonosito kiadasat:

1. Adatkezel6

1.1 Az adatkezel6 megnevezése:

Bakonykarszt Viz- és Csatornamd Zrt.

1.2 Cime:

8200, Veszprém Pépai ut 41.

1.3 Telefonszama:

(88) 423-222

1.4 Kapcsolattarto:

Polt Zoltan belsé adatvédelmi felelGs

Adatkezelés

1.5 El6z6 adatkezelés

nem volt

1.5.1 Az adatkezel
megvaltozasanak jogcime:

1.5.2 El6z6 nyilvantartasi
azonosito:

1.6 Az adatkezelés megnevezése:

szolgaltatodi szerz6désekbdl ered6 adatkezelés hatralékkezelés
céljabol

1.7 Az adatkezelés célja:

adatkezel6 szolgaltatasi teriletén a fogyasztdi adatok kezelése,
hatralékkezelés céljabol

1.8 Jogalapja

1.8.1 Jogszabalyhely vagy mas
jogalap:

2011. évi CXII. torvény 6 § (1) bekezdés b. pontja
2011. évi CCIX. torvény a vizikozmU-szolgaltatasrol

1.8.2 Jogszabaly cime:

az 1.8.1 pontban irtak

1.9 A tényleges adatkezelés helye:

adatkezel§ székhelye

1.10 Az adatkezelés
automatizaltsaga:

2. Adatfeldolgozas

2.1 Az adatfeldolgozd
megnevezése:

Kiegészitd lap csatolva

2.2 Cime:

2.3 Telefonszama:

2.4 Kapcsolattarto:

3. Az adatok forrasa

3.1 Adatfajta megnevezése:

név; telefonszam; levelezési cim; fogyasztasi hely;

3.2 Adatforras megnevezése:

szolgaltatasi szerz6dések




3.3 Adatfelvétel (atvétel) jogalapja

3.3.1 Jogszabalyhely vagy mas az informacids dnrendelkezési jogrdl és az informacidészabadsagrol sz616
jogalap: 2011. évi CXII. térvény 6. § (1) bek. b.) pontja

3.3.2 Jogszabaly cime: 3.3.1 pontban irt

3.4 Adatfelvétel (atvétel) modja: papir alapon, a szerz6dés megkotésekor

3.5 Az adat torlési hatarideje: a szerz6dés megsz(inésétdl szamitott 8 év

4. Adattovabbitas(ok)

4.1 Adatfajta megnevezése:

4.2 Cimzett neve:

4.3 Az adattovabbitas jogalapja

4.3.1 Jogszabalyhely vagy mas
jogalap:

4.3.2 Jogszabaly cime:

4.4 Az adattovabbitas médja:

4.5 Idépontja:

5. Az érintettek csoportja(i)

5.1 A csoport leirasa: szolgaltatasi szerz6déssel rendelkezd hatralékos fogyasztdk
5.2 Erintettek szama: folyamatosan valtozé

6. Egyéb kozlendok:

Datum: 2012. szeptember 20. Alairas:

A Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag tolti ki!

HATAROZAT
A Kkérelemnek helyt adok, és az adatkezelést ............ ST nyilvantartasi szdmon az adatvédelmi
nyilvantartasba bejegyzem. A nyilvantartasi szamot az adatkezelének az adatok minden tovabbitasanal,

nyilvanossagra hozasanal és az érintettnek valo kiadéasakor fel kell tiintetnie.

Budapest, ........cooeoiiiiiii P.H. Dr. Péterfalvi Attila elndk megbizasabol

Kérelem oldal: 2 /2




NEMZET! ADATVEDELMI ES INFORMACIOSZABADSAG HATOSAG

1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.

Tel: +36 (1) 391-1400  Fax: +36 (1) 391-1410  e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

5/1. sz. melléklet

Kérelem adatkezelés adatvédelmi nyilvantartasba vételéhez

Kiegészito lap (adatfeldolgozas):

Csak abban az esetben kell kitdlteni, ha a bejelenteni kivant adatkezeld parhuzamosan tobb
adatfeldolgozot vesz igénybe. Ekkor az egyes adatfeldolgozokat ezen a kiegészitd lapon kell

1. Adatkezel6

megjeldlni.

1.1 Az adatkezel6 megnevezése:

Bakonykarszt Viz- és Csatornam(i Zrt.

1.2 Cime:

8200, Veszprém Papai ut 41.

1.3 Telefonszama:

(88) 423-222

1.4 Kapcsolattarto:

Polt Zoltan belsé adatvédelmi felels

2.1.2 Az adatfeldolgozé
megnevezése:

MIXTON-TEAM HOLDING Kéveteléskezel6 és Dijbeszed§ Zrt.

2.2.2 Cime:

2800, Tatabanya, Martirok ut 7. fszt. 1

2.3.2 Telefonszama:

70/466 87 28

2.4.2 Kapcsolattarto:

Stamusz Istvan

2. Adatfeldolgozas

2.1.3 Az adatfeldolgozé
megnevezése:

2.2.3 Cime:

2.3.3 Telefonszama:

2.4.3 Kapcsolattarto:

Datum: 2012. szeptember 20.

Alairas:




NEMZETI ADATVEDELMI ES INFORMACIOSZABADSAG HATOSAG

1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.

6. sz. melléklet

Kérelem adatkezelés adatvédelmi nyilvantartasba vételéhez

Kérem az alabbi adatkezelés nyilvantartasba vételét és az adatkezelési nyilvantartasi azonosito kiadasat:

1. Adatkezel6

1.1 Az adatkezel6 megnevezése:

Bakonykarszt Viz- és Csatornamd Zrt.

1.2 Cime:

8200, Veszprém Pépai ut 41.

1.3 Telefonszama:

(88) 423-222

1.4 Kapcsolattarto:

Polt Zoltan belsé adatvédelmi felelGs

Adatkezelés

1.5 El6z6 adatkezelés

nem volt

1.5.1 Az adatkezel
megvaltozasanak jogcime:

1.5.2 El6z6 nyilvantartasi
azonosito:

1.6 Az adatkezelés megnevezése:

Adatkezel6 iparteriiletére vald beléptetés, kamerafigyelés

1.7 Az adatkezelés célja:

A latogatdk beléptetése, vagyonvédelmi Grzés

1.8 Jogalapja

1.8.1 Jogszabalyhely vagy mas
jogalap:

vagyonvédelmi torvény

1.8.2 Jogszabaly cime:

2005. évi CXXXIII. torvény

1.9 A tényleges adatkezelés helye:

adatkezel6 székhelye

1.10 Az adatkezelés
automatizaltsaga:

2. Adatfeldolgozas

2.1 Az adatfeldolgozé
megnevezése:

Brill Team vagyonvédelmi és Szolgdltaté Kft.

2.2 Cime:

8200 Veszprém, Papai ut 39.

2.3 Telefonszama:

06703797249

2.4 Kapcsolattarto:

Balogh Arpad

3. Az adatok forrasa

3.1 Adatfajta megnevezése:

érintett neve, képmasa

3.2 Adatforras megnevezése:

Az érintett




3.3 Adatfelvétel (atvétel) jogalapja

3.3.1 Jogszabalyhely vagy mas az informacids dnrendelkezési jogrdl és az informacidészabadsagrol sz616
jogalap: 2011. évi CXII. térvény 6. § (1) bek. b.) pontja

3.3.2 Jogszabaly cime: 3.3.1 pontban irt

3.4 Adatfelvétel (atvétel) modja: papir alapon a belépéskor, plusz a kamera felvétele

3.5 Az adat torlési hatarideje: a rogzitéstdl szamitott 90 napig.

4. Adattovabbitas(ok)

4.1 Adatfajta megnevezése:

4.2 Cimzett neve:

4.3 Az adattovabbitas jogalapja

4.3.1 Jogszabalyhely vagy mas
jogalap:

4.3.2 Jogszabaly cime:

4.4 Az adattovabbitas médja:

4.5 Idépontja:

5. Az érintettek csoportja(i)

5.1 A csoport leirasa: A Zrt teriletére belépdk

5.2 Erintettek szama: folyamatosan valtozé

6. Egyéb kozlendok:

Datum: 2012. szeptember 20. Alairas:

A Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag tolti ki!

HATAROZAT
A Kkérelemnek helyt adok, és az adatkezelést ............ ST nyilvantartasi szdmon az adatvédelmi
nyilvantartasba bejegyzem. A nyilvantartasi szamot az adatkezelének az adatok minden tovabbitasanal,

nyilvanossagra hozasanal és az érintettnek val6 kiadasakor fel kell tiintetnie.

Budapest, ........cooeoiiiiiii P.H. Dr. Péterfalvi Attila elndk megbizasabol

Kérelem oldal: 2 /2







