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FELHASZNALOI VELEMENY
ISMET AZ ORSZAG LEGJOBB VIZMUVE

A Magyar Energetikai és
Kozm-szabéalyozasi ~ Hivatal
2018-t6] kezd6dGen kotelezte
a vizikozma-szolgaltatokat —
igy tarsasagunkat, a BAKONY-
KARSZT 7Zrtt is —, hogy
kétévente fliggetlen kozvéle-
ménykutaté szervezettel mé-
resse fel a lakossagi felhasznalok
vizikozmd-szolgaltatassal kap-
csolatos elégedettségét, a fo-
gyaszt6i érdekek védelme és a
szolgaltatds szinvonalanak elle-
nérzése céljabol.

A 2020. évi felmérés 2020.
januar 4-t6l indult, melynek
keretében a felhasznalok az igy-
félszolgalaton személyes tigyin-
tézés soran tableten (Azonnali
felmeres), illetve telefonos tigy-
intézés alkalmaval (Kiegészitd
felmérés) azonnal viélaszolhat-
tak egy-egy kérdésre.

Az Alapfelmérést a Tarsa-
sagunktol fuggetlen kozvéle-
mény-kutato szervezet. a PSYMA
HUNGARY Kft. végezte. A kiz-
vélemény-kutaté szervezet mun-

A BAKONYKARSZT ZRT.

katarsai 2020. §szén személyesen
keresték fel az elGzetesen, vélet-
lenszer(ien kivalasztott felhasz-
naldkat. A személyes megkeresés
soran a lakossagi felhasznaldk
kifejthették véleménytiket a vizi-
kozmii-szolgaltatasrol. Az Alap-
felmeres kérdéskorei kiterjedtek
a felhasznaldk kialakult vélemé-
nyére az ivéviz mindségérsl,
az ellatas folyamatossagarol, a
fogyasztas mérésérdl, a hirdet-
mények megismerhetGségérdl,
az Ugyfélszolgalatokrol és a

Kugler Gyula
Vezérigazgat6 Ur részére
Bakonykarszt Zrt.

Veszprém
Papai Ut 41.
8200

™ Magyar Vizikozm( Szoverséq
Huncasiax Warer Unility Associarion
v Uncasischir Visoiniguag Ur Wasseragsen

Targy: Gratulacio

Tisztelt Vezérigazgato Ur!

Az ivoviz a jovonk és a fejlddés alapja. Az ivovizellatas stratégiailag kiemelt jelentdségii kérdés,
hiszen hamarosan a megfelelé minéségli és mennyiségli vizhez vald hozzajutas jelenti majd a
legkomolyabb problémat az emberiség szamara. Ezzel egyiitt felértékelddik azok szerepe és tudasa,
akik az ivovizellatas teriiletén azon dolgoznak, hogy minél jobb minéségben jussanak hozza a
magyar emberek az ivovizhez.

Onnek ¢és munkatarsainak hatalmas szerepe van abban, hogy a Bakonykarszt Zrt. Veszprém és
kornyékének ivovizellatasat és szennyvizelvezetését naprol napra, szinvonalasan biztositja az ott €16
fogyasztok részére.

A Magyar Vizikdzmii Szovetség minden tagja nevében gratulalunk Onéknek a Magyar Energetikai
és Kozmii-szabalyozasi Hivatal altal készitett Felhasznaloi Elégedettség Felmérés eredményéhez!
Méltén lehetnek biiszkék erre a teljesitményre, hiszen a legmagasabb pontszamot Onok kaptak és
nem mastol, mint maguktol a felhasznaloktol. Ez az igazi elismerés minden Bakonykarsztnal
dolgozé munkatars szdméara!

Az eredményhez még egyszer szivbél gratulalunk, Onnek és minden munkatarsanak tovabbi sok
sikert és j6 egészséget kivanunk!

Budapest, 2021. aprilis 28.

Tisztelettel,

Nagy Edit
fotitkar
Magyar Vizikozmii Szovetség

Székhely: 1051 Budapest,
Sas utca 25., IV. emelet
Postadm: 1368 Budapest, Pf.: 201.

Telefon: (36-1) 473-0055, 331-8382, 312-3065
Honlap: www.maviz.org
E-mail: titkarsag@maviz.org

szamlazasrol, valamint a
panaszkezelés hatékony-
sagarol. A fentieken tul az
Alapfelmérés olyan napi-
renden lév6 kérdésekrdl
is megkérdezte a felhasz-
nalok véleményét, mint
a szolgaltaté kornyezet
megovasa érdekében vég-
zett tevékenysége, illetve
a nyujtott szolgaltatas
ar-érték aranya.

A felmérések alapjan,
a MEKH altal megbizott
koordinitor, a Kutat6-
pont Kft. készitette el a
vizik6zmi-szolgaltatas-
sal kapcsolatos lakossagi
felhasznaldi elégedettségi
felmérés osszefoglalo je-
lentését, orszagos szin-
ten.

Osszesen 39 szolgal-
tato ugyfeleit keresték fel
és tobb mint kétmillio
felhasznal6i valaszt dol-
goztak fel. Ezek alapjan
dolgoztak ki az tigyneve-
zett FEF-Index mér@sza-
mot. A FEF-Index 0 és
1000 pont kozotti értéke-
ket vehetett fel.

A 2020. évi felmérés eredmé-
nyeit a Magyar Energetikai és
Ko6zm-szabalyozasi Hivatal on-
line rendezvényen, tinnepélyes
keretek kozott ismertette 2021.
aprilis 28-an.

A szolgaltatok eredményei
alapjan a magyarorszagi atlag
pontszam 874 lett. A leggyen-
gébb eredmény is meghaladta a
800 pontot, vagyis az igyfelek
véleménye alapjan a vizikozmdi
szolgaltatok kimagasloan jol sze-
repeltek a felmérésekben.

Biiszkék lehetiink arra, hogy
a pontszamok alapjan a legjobb
eredményt a 2018-as felmérés
utan a 2020. évi felmérésben is
tarsasagunk, a BAKONYKARSZT
Zrt. érte el 930 ponttal.

A vizik6zm szolgaltatok ko-
zUl dobogés helyet szerzett még
a NYIRSEGVIZ Zrt. (928 pont) és
a BACSVIZ Zrt. (914 pont).

A felsG vezetés koszonetét
fejezi ki a BAKONYKARSZT
Zrt. minden munkavallal6janak,
mert ezt az eredményt csak Ugy
lehetett elérni, hogy a kollégak
napi szinten kimagaslé munkat
végeznek, a felhasznalokkal pe-
dig rugalmasak és segitékészek.

A BAKONYKARSZT Zrt. ez-
uton koszoni meg tisztelt fel-
hasznaléinknak a felmérés soran
nyUjtott egyuttmikodést és a
tarsasaggal szembeni bizalmat,
melyet a kovetkezd idGszakban
is igyeksziink megGrizni.

(A gratuldlo levelet a MaViz
fétitkdra kiildte Tdrsasdgunk-
nak, miutin a MEKH ismertet-
te a Felhaszndloi Elégedettségi
Felmeéreés eredményeit.)

SZ.CS. D.
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KOZGYULES INTERNETES KOZEGBEN

A KORULMENYEKHEZ KEPEST EREDMENYES
ESZTENDOT ZARTUNK

A veszélyhelyzetben a természetes személyek egészsége védel-
mében hozott kormanyrendeletek, valamint a részvényesek nagy
szama nem tette lehetévé a mdjus 19-re dsszehivott részvénytarsa-
sagi kozgytilesen a személyes kozremiikodest. Az 502/2020. (X1.16.)
szamu Kormanyrendelet azonban lehetoséget biztosit a kozgyui-
les elektronikus hirkozIo eszkoz (e-mail) igenybevételével torténo
megtartasara. E rendelet felhatalmazasa alapjan dontott ugy az
Igazgatosag a kozgyilest megelozo aprilis vegi iilésén, hogy a tu-
lajdonosi dontéshozo testiilet iilését elektronikus hirkozIl6 eszkoz
segitségevel tartja meg.

A BAKONYKARSZT Zrt. torténelmében mar harmadszor keriilt
sor arra, hogy a kozgyiilést a részvényesek személyes részvetele
nélkiil bonyolitsak le.

A részvényesek szamara aprilis 29-én kikiildott meghivo részle-
tesen tartalmazta a kozgytlés lebonyolitasanak modjat, valamint a
napirendet. A meghivo kibocsajtasaval egyidejiileg a részvényesek
az egyes napirendi pontokra vonatkozo eloterjesztéseket is megkap-
tak, a hatarozat tervezetekkel egyiitt. Tajékoztatast kaptak arrol is,
hogy hogyan keriil sor a részvényesek képviseloi személyazonossa-
ganak ellenorzésére, és annak igazoldasara.

A részvényeseknek lehetéségiik volt az egyes napirendekkel kap-
csolatos keérdések feltételere, irasban. A meghatarozott hataridoig,

mdajus 10-e 10 oraig ezzel a lehetéseggel nem éltek a részvényesek.

A BAKONYKARSZT Zrt. Veszprém Papai uti székhelyén megtar-
tott evi rendes kozgyiilésen a helyszinen személyesen voltak jelen
Baumgartner Lajos elnok vezetesével az Igazgatosag tagjai: Ka-
szas Beéla, dr. Kovacs Gergely, Kugler Gyula, Varga Karoly, va-
lamint dr. Mohos Gabor, mint a BAKONYKARSZT Zrt. iigyvédje,
akikre az iilés levezetésében harult elengedhetetlen szerep.

A tagok személyes részvetelével rendezett kozgyiilésen a rész-
venyesek megvalasztiak — a gyakorlatban kézfelemeléssel — a
szavazatszamlalo bizottsag tagjait és a jegyzokonyv hitelesitojet.
Mivel az elektronikus hirkozlo eszkoz segitsegével megtartott iile-
sen erre nincs lehetoség, a szavazolapon kellett arra vonatkozo-
an nyilatkozatot tenniiik a részvényeseknek, hogy kik legyenek a
szavazatszamlalo bizottsag tagjai és a jegyzokonyv hitelesitoje az
tilesen személyesen résztvevok koziil. Az elektronikus uton beér-
kezett szavazatokat pedig a részvénytdarsasag iigyvédje ,, hitelesi-
tette”. A dontéshozo tulajdonosi testiilet egyébként a BAKONY-
KARSZT Zrt. Igazgatosaganak javaslatara a szavazatszamlalo
bizottsag tagjainak Baumgartner Lajost, Dr. Kovacs Gergelyt és
Kugler Gyulat, jegyzokonyv hitelesitonek Kaszas Bélat és Varga
Karolyt valasztotta meg.

A szokatlan koriilmények
kozott megtartott  kozgyfilés
napirendi témai azonban tobb-
ségében megszokottak voltak.
A BAKONYKARSZT Zrt. 2020-
as uzleti évér6l Kugler Gyu-
la vezérigazgat6, Igazgatésagi
tag adott tajékoztatast, amit
Baumgartner Lajos el6terjesz-
tésében az Igazgat6sag jelenté-
se és beszamolGja, a mérleg, az
eredmény kimutatds, valamint
Campanari-Talabér Marta, a
FEB elnoke -elGterjesztésében
a Feliigyel6 Bizottsag 2020. évi
tevékenységér6l szolo jelentés
egészitett ki.

Kugler Gyula vezérigazga-
t6 tdjékoztatdjaban elséként
a részvénytarsasig szolgal-
tatasi tevékenységérdl adott
szamot, Hangsulyozva, hogy
az alaptevékenységh6l — ivovi-
zellatas, szennyvizelvezetés és

szennyviztisztitds — addéddan
a legfontosabb feladatot 2020.
évben is a biztonsiagos és gaz-
dasagos vizikozm-szolgalta-
tas, valamint az Uzleti Tervben
rogzitett elvarasok teljesitése
jelentette.

Tarsasagunk 2020. évi tizle-
ti tervének kidolgozasanal — a
2019. évi tervhez hasonldan —
az Ot esztendGvel ezelGtti éves
tényszamokat vette alapul, ami
2020-as évre 8 milli6 470 ezer
m’-nyi értékesités elGrejelzé-
sét jelentette. A vizértékesitési
tényadatok 7,63 szazalékkal
meghaladtik a tervezettet gy,
hogy az ivéviz-szolgaltatas te-
rilletén tizemeltetett teleptilé-
seink szama 2020. évben sem
véltozott, tovabbra is 122 tele-
pulésen nyujt ivéviz-szolgalta-
tast részvénytarsasagunk.

Szamlazott ivévizmennyiség alakulasa:

2016. év 8.469 Em3 100,0 %
2017. év 8.843 Em3 104,4 %
2018. év 8.592 Em3 101,5%
2019. év 8.727 Em?3 103,0 %
2020. év 9.117 Em? 107,6 %

Gazdéalkodasunkat a jogsza-
balyi el6irasok tovabbra is jelen-
tésen befolyasoltak (k6zmdiado,
feliigyeleti dijak stb.). Fogyaszto6i
koriink gyakorlatilag valtozatlan,
az éves vizértékesitésiink korab-
bi folyamatos csokkend trendjét
a 2015. évben értékesitett ivoviz
mennyiség megtorte, és azota
nem tapasztalhat6 csokkenés az
értékesitett vizmennyiségben.

Csatornaszolgaltatasunk  ér-
tékesitési adatainak kismértékii
emelkedése az elmuilt 6t évet

vizsgalva, az ivoviz értékesités
novekedésével hozhaté osszefiig-
gésbe.

2017. évben az el6z6 évhez ké-
pest 3,56 % csatornaszolgaltatasi
értékesités emelkedés a vizérté-
kesités — idGjarassal Osszefliggd
— emelkedésével magyarazhato.
2018., illetve 2019. év szennyviz
értékesitési adata gyakorlatilag
megegyezik az el6z6 évi adattal,
mely azzal magyarazhat6, hogy
az Uj rendszerekre a rakotések
nagy része mar megtortént (lé-

)
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nyeges novekedés nem varhato
ezen a téren), illetve Gj rendszer
nem kertilt {izemeltetésre Tarsa-
sagunkhoz. A 2020. évi csator-
naszolgaltatasi értékesités nove-
kedése az el6z6 évhez képest az
ivoviz értékesités novekedésével
magyarézhat6. Osszességében,
az ivoviz-szennyviz arany mar
kozeliti a 90 %-ot, azaz a koz-
moll6 zarédik.

ivovizvezeték rekonstrukcidja
is. Mindezek mellett nagymér-
tékd bekotbvezeték feldjitast is
elvégzett a Veszprémi Uzem-
mérnokség.

Terveink kozott — szerepelt
a VizikozmGvek Energiahaté-
konysaganak Fejlesztése (VEF)
palyazathoz kapcsolodo ivoviz-
szivattyik beszerzése is. Ezen
beszerzésekhez kapcsolodo koz-

Szamlazott csatornaszolgaltatas mennyiségének alakulasa:

2016. év 7.569 Em? 100,00 %
2017. év 7.839 Em? 103.56 %
2018. év 7.829 Em? 99,87 %

2019. év 7.870 Em? 100,52 %
2020. év 8.096 Em? 102,87 %

Halozat feldjitasok

A vizbazisaink kapacitésa,
megfelel6 mdszaki allapota, va-
lamint a lecsokkent vizigények
miatt 2020. évben sem kellett
vizkorlatozast elrendelni.

A 2020-as esztenddben is vé-
geztiink jelentGsebb fejlesztése-
ket az ivoviz kozmiivagyonon.
Igy példaul a veszprémi ivévizel-
1at6 vizik6zmd-rendszeren két
jelentGs halézati rekonstrukcio
valosult meg. A Vizikozmvek
Allami Rekonstrukciés Alapja
(VARA) palyazathoz kapcsol6dé-
an, a Kadarta-Veszprém NA450
azbesztcement tavvezeték nyilt-
arkos rekonstrukcija soran
tobb mint 1 km D500 KPE viz-
vezeték kertilt lefektetésre.

A 8. szamu Veszprém elkeriilé
ut épitéséhez kapcsoldan pedig
harom itemben végeztiink re-
konstrukciot, igazodva az ttépi-
tés litemezéséhez. A rekonstruk-
cidk elvégzésére a forrast a Nem-
zeti Infrastruktara Fejleszté Zrt.
(NIF Zrt.) végleges pénzeszkoz-
atadas formajaban biztositotta.

Veszprém Megyei Jogu Va-
igazodva, 2020. év elsG felében
elkésziilt a Veszprém, Sip utca

beszerzés elGkészitését a Tar-
sasag pénziigyi helyzetén tul, a
COVID-19 miatt kihirdetett ve-
szélyhelyzet és az ahhoz kapcso-
16d6 intézkedések is jelentGsen
lelassitottak. Igy a beszerzések
végrehajtasat 2021. évre titemez-
tuk at.

Mindezek mellett nagymér-
tékl bekitovezeték felajitast is
elvégzett az Veszprémi Uzem-
mérnokség. Az tizemmérnok-
séghez tartozd Nagyvazsonyi
UzemvezetGség a Saska, Kossuth
utca — Rakoczi utca ivovizveze-
ték felujitasat, valamint a Vigant-
petend, Jozsef Attila utcai vizve-
zeték felajitasat valositotta meg.

Ajka vérosaban elkésziilt a
Széchenyi utca ivovizvezeték
rekonstrukcija a Liliom utca
— Juhar sor kozotti szakaszon,
valamint az Ifjusdg utca ivo-
vizvezetékének egy szakasza
is megujult az év folyaman. Az
Ajkai Uzemmérnokség emellett
nagymértéki bekotévezeték
felGjitast is elvégzett, mellyel a
felhasznalok folyamatos és biz-
tonsagos ivovizellatdsanak mi-
ndségét emeltiik.

Varpalota varosban, a Sor-
héz utcidban talalhat6 2" acél

és NAIOO ac. ivovizvezetékek
rekonstrukcidja valésult meg,
tovabba béleléses technologiaval
megtjult az Ujlaky utcat ke-
resztez6 NA300 azbesztcement
ivvizvezeték egy szakasza Iis.
Ezeken kiviil a Varpalotai Uzem-
mérnokség a bekotések feljita-
sara 0sszpontositott.

A Zirci Uzemmérnokség az
év masodik felében elkészitette
a Magyar Kozat Kht. atépitését
megel6z6en az Olaszfalu Major
utca NA150 ac. ivovizvezeték
rekonstrukciéjat, mintegy 800
méter hosszisagban. Az {izem-
mérnokség tertiletén, hasonléan
a tobbi szervezeti egységhez, sza-
mos bekotévezetékek rekonst-
rukcidja valosult meg.

Vizellat6 rendszereink hélo-
zati hibdinak mfiszeres feltarasa
— amely mar mindennapi fel-
adataink kozé integralodott —
nemcsak a napi problémakra
korlatozodik, hanem minden
tizemmérnokség tervszerd hiba-
feltarast is végeztet a részvény-
tarsasagunk tulajdonaban lévg
méréstechnikai eszkozokkel. Ezt
azokon a telepiiléseken hajtottuk
végre, ahol a halozati veszteségek
meghaladjak a tarsasagi atlagot.

Kiemelt feladatként kezeli
tarsasagunk a vizmennyiség mé-
r6k hitelességének nyilvantarta-
sat és sziikség szerinti cseréjét.
A moédositott mérésuigyrdl szolo
torvény végrehajtasara kiadott
127/1991. (X. 9) Korm. rendelet
miatt, ami 8 évre tolja ki a be-
kotési vizmérGk hitelesitésének
idejét, tarsasagunk feliilvizsgal-
ta a vizmérGeserékre kialakitott
gyakorlatat. Az 0j jogszabalyt
is figyelembe véve 2020. évben
6.747 db bekotési vizmérGt cse-
réltink ki, hogy a kovetkezs
négy évben lejaré nagyszamu
kotelezGen elvégzendd vizmérGs-
cserék szamat csokkentstik.

Vizsgalt, ellenérzott vizming-
ség — védett vizbazisok.

Az ivoviz-szolgaltatas fontos
eleme a vizbazisok és a haloza-
ton szolgaltatott ivoviz mindsé-
gének ellendrzése, a vizkezelési
technoldgiak miikodésének nyo-
mon kovetése.

A vizellaté rendszerek jellem-
z0 pontjain a szolgéltatott viz
mingségét ,az ivoviz minGségi
kovetelményeirGl és az ellendr-
zés rendjér6l” szolo 201/2001.
(X. 25.) Korm. rendelet alapjan,
mig a vizbeszerzs létesitménye-
ket és a technoldgiat ,a kozcéla
ivovizmivek, valamint a kozcé-
la szennyvizelvezet( és -tisztitd
mivek tizemeltetése soran tel-
jesitendd viziigyi és vizvédelmi
szakmai kovetelményekrd6l, vizs-
galatok korérdl, valamint adat-
szolgaltatas tartalmarol” szolo
16/2016. (V. 12.) BM rendeletben
elirtak szerint osszeallitott vizs-
galati titemterv alapjan mintaz-
za és ellendrzi akkreditalt Koz-
ponti Laboratériumunk.

Tarsasagunk 10.999.504 m?
vizet termelt ki az altala tize-
meltetett  vizbazisokbdl. Ez
277500 m>-rel tobb, mint az
el6z6, 2019. évben kitermelt
vizmennyiség. A kitermelt
mintegy 11 milli6 m?® viz 85 %
karsztviz, 14 % rétegviz, 1 % ta-
lajviz, azaz a karsztviz- és réteg-
vizkészlet aranya a talajvizkész-
let rovasara novekedett.

2004. 6ta a viztermelés és ér-
tékesités folyamatosan csokkend
tendenciat mutatott, 2015. évtél
azonban a trend megfordulni lat-
szik, és ha ingadozasokkal is, de
kismértékii novekedést mutat. A
viztermelést nagy aranyban be-
folyasolja a tavaszi-nyari id6szak
aszalyossaga, vagy csapadékossa-
ga, de a gazdasagi kortilmények
sem elhanyagolhatok.

fgy példaul a 2020. év tavaszi
jarvanyidGszakaban a gazdasa-
gi vizfelhasznélas drasztikusan
lecsokkent, mig a lakossagi viz-
felhasznalas a bezartsdg kovet-
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keztében jelentGsen novekedett.
Megfigyelhet6 volt, hogy sok
varosi, kiilonosen budapesti la-
kos, lekoltozott mar ebben az
idészakban a Balatonfelvidékre,
ahol igy jelentGs viztermelés-no-
vekedés volt tapasztalhato.

A korabbi években tapasz-
talhat6 vizigény csokkenés a
részvénytarsasag szamara pénz-
ugyi-gazdasagi szemponthol
rendkiviil kedvezétlen volt, viz-
mingségi szempontbd6l azonban
voltak el6ny0s hatdsai is. Egyes
vizbeszerzé6 miiveknél — bala-
toncsicsoi, vigantpetendi viz-
mikutak — a vizkészlet kisebb
igénybevétele miatt a nitrattar-
talom tendenciézus novekedése
gyakorlatilag megallt. Ebben ter-
mészetesen szerepe van a meg-
valositott szennyvizelvezet6 és
-tisztité rendszereknek is.

A vizmingséget jelentdsen be-
folyasoljak a hidrometeorologiai
adottsagok is, a csapadékosabb
évek a nitrattal terhelt vizkész-
letben szamos vizbéazisnal, mint
példaul a Kadartai galéridk, az
Eplény vizkut vagy épp’ a Szent-
gal 3/a kat, a nitrattartalom
csOkkenését eredményezték a
higulds révén. A karsztvizszint
emelkedése viszont egyes vizba-
zisoknal a vizmingség romlasat,
azon belil nitrat emelkedését
eredményezte. Ilyen példaul a
Nagyvazsony vizmakuat vagy a
Veszprémfajsz vizmuikut.

A nitratosodasi problémako-
ron beliil emlitést érdemel a Szé-
les-pataki vizbazis vizminGségé-
nek alakulasara. Az Ajka térségi
vizbazis utanpotlodasa a morfo-
logiai és geoldgiai adottsagok ko-
vetkeztében — modellezés alap-
jan — generdlisan EK-i iranybol
torténik, az egyes kutakhoz a f§
aramlasi irany mellett K-i irany-
bél is csatlakoznak aramvonalak.

A megcsapolt vizadé mély-
ségi helyzetébdl és a térségi te-
riilethasznélatokbol  fakaddan,
ami a kordbban csatornazatlan
teleptilés és jelenleg is csator-

nazatlan zartkerti rész, kiskerti
miivelés, nagytablas mezigazda-
sagi mivelést jelenti, a haszno-
sitott vizkészlet nitrattartalma
mar évtizedek 6ta tendencidzus
novekedést jelez.

A Szélespatak 4-6. sz. kutakat
— nitrattartalmuk elérte az 50
mg/l-es hatarértéket — mintegy
15 éve a vizellatasbol kizartuk.
Bar a kutak nitrattartalma mar
kés6bb elérte a 60 mg/1-t is, 2013.
évt6l némi ingadozassal a nitrat
csokkenése, azaz a szennyezés
levonulasa érzékelhet6 a vizvizs-
galatok alapjan. Ugyanakkor a
szennyezés levonuldsa komoly
problémat is el6re vetit a vizel-
latdas szempontjabol, mert az
1-3. sz. kutaknal — ha lassabban
is — de szintén megfigyelhet6 a
nitrat tendenciézus novekedése.
Jelenleg a 3. sz. kat nitrattartal-
ma 45-48 mg/l kozott, mig az
1-2. sz. kutak nitrattartalma 40-
45 mg/l1 kozott ingadozik.

Az akkreditalt statusszal ren-
delkez6 Kozponti Laboratorium
2020. évben Osszesen csaknem
10 ezer vizmintat vizsgalt. A
szennyvizvizsgalatok  tertiletén
a 2009. évben bevezetett onelle-
ndrzési tervekben elGirt vizsgala-
ti gyakorisag szamottevGen nem
valtozott, igy az az Gsszes minta
haromnegyedét teszi ki.

Tarsasagunk sajat titemezése
alapjan 2020. évben folytatta a
sériilékeny vizbazisok védelmére
végzett diagnosztikai vizsgala-
tok keretében a védGteriiletek
hat6sagi elrendelésének eldké-
szitését. Ennek keretében a Pét
5-6. sz. kutak, a Varpalota-Inotai
vizbazis, a Vaszolyi vizbazis, a
Szentgal, Mésziizemi vizbazis
védGtertiletei és védGidomai,
valamint a Veszprém-Sédvolgyi
vizbazis, a Veszprém-Gyulafira-
toti vizbazis és a Harskati viz-
bazis K-3 kutja esetében folyta-
todott védétertiletek és véddido-
mok feliilvizsgalata.

Az 58 db sériilékeny vizba-
zisb6l 48 db vizbazis rendelke-

zik elrendelt védGteriiletekkel
(arany 82,8 %), illetve tovabbi 5
db sériilékeny vizbazis esetében
folyamatban van a védGtertile-
tek elrendelése. Tekintettel arra,
hogy a fennmaradé 5 db sérii-
lékeny vizbéazis, mint tizemen
kivili tartalék vizbazis szerepel
Tarsasagunkndl, a sériilékeny
tizemelG vizbazisok védGtertile-
teinek elrendelése ezzel gyakor-
latilag teljes kor(inek tekinthetd.
Az elrendelt védateriiletekkel
rendelkez6 vizbazisok esetében
az idGszakos feliilvizsgalatok
elvégzése és a védatertiletek ki-
alakitasa/mtkodtetése jelentik a
tovabbi f6 feladatot.

A 21 db védett vizbazis koziil
12 db vizbazis rendelkezik elren-
delt  védéteriiletekkel/védGido-
mokkal.

Osszességében szamolva, az
elrendelt védéteriiletek szama
2020. évben 60 db volt, ami az
Osszes vizbazis vonatkozasaban
76,0 %-os aranyt jelent, mikoz-
ben 5 db védGteriilet elrendelése
van folyamatban, ami 6,3 %-os
aranynak felel meg.

Szennyvizelvezetés és tisztitas

Tarsasagunk alaptevékenysé-
gébe tartozo szennyvizelvezetési
és -tisztitasi szolgaltatas 2020.
évi értékesitett mennyiséde, a
tervezett értéket 6,98 szazalék-
kal haladta meg. A tervezett
7.568.800 m® -rel szemben a
szolgaltatas tényleges éves érté-
kesitése elérte a 8.095.865 m>-t.
Ez kerekitve 107 szazalékos
tervteljesitést jelent. A tény-
leges szolgéltatds a tervezett
értékesitési adatokat, a Veszp-
rémi Uzemmérnokségnél 4,9, a
Varpalotai Uzemmérnokségnél
6,3, a Zirci Uzemmérnokségnél
13,2 és a Nagyvazsonyi Uzem-
vezetGségnél 20,3, mig az Ajkai
Uzemmérnokségnél 8,2 szaza-
lékkal haladta meg.

Tisztit6 telepeinkre beszalli-
tott szippantott szennyviz meny-
nyisége 2020. évben 10.493 m?®

volt, mely kevesebb a tervezett
értékhez képest (12.050 md). A
fogadott szippantott szennyviz
mennyiség csokkenése a szeny-
nyvizhalozatra valé rakotések
novekedésével magyarazhato.

A szennyvizelvezetés és -tisz-
titds tertiletén az utébbi id6-
szakban harom negativ jelenség
figyelheté meg, melyek évrGl-év-
re problémat okoznak.

Az egyik az, hogy az utdbbi
évek értékesitett szennyviz-
mennyiség novekedése ellenére,
szaraz id6ben a tisztito telepe-
inkre joval toményebb szenny-
viz érkezik, a vizfelhasznalasi
szokasok valtozasaként csok-
kend vizfogyasztasnak koszon-
hetGen. Mivel a szervesanyag
tartalom szinte valtozatlan, a
vizmennyiség pedig folyamato-
san csokken, tobblet leveg6zte-
tési és vegyszerigényt indukal,
ami jelentGsen megneheziti a
tisztitasi feladatot.

A masik negativ jelenség, ami
a szennyviztisztitas {izemelte-
tési koltségeit jelentGsen noveli
a csatornahalézati  infiltracio,
mely kiilonb6z6 mértékben, de
minden szennyviztisztité tele-
piinkon érzékelhets. A 2020. év
csapadékosabb idGszakai is jelen-
tésen megnovelték az idegenviz
aranyat az elvezetett szennyviz-
mennyiségben.

Felhasznaloink szennyvizcsa-
torna hasznalataval kapcsola-
tosan is vannak sajnos negativ
tapasztalatok. A nem csatornaba
valo darabos szennyez&dések
(épitési tormelék, ruhadarabok
és legf6képp a nedves torlGken-
d6k, maszkok) jelentés mérték-
ben okoznak tizemzavart, f6ként
a halozati dtemelGk tizemeltetési
korében. Ez nem csak kornye-
zetvédelmi szempontbd6l agga-
lyos, de jelentGs tobblet kiltséget
is general részvénytarsasagunk
szamara. Megitélésiink szerint
a csatorna hasznalati kultara
fejlesztése, a felhasznaloi szemlé-
letformalas kiemelt jelentéségl
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tevékenység kell, hogy legyen a
kovetkezd években.

Az lizemeltetésiinkben 1évo
szennyvizelvezeté és  -tisztitd
rendszerek miikodtetését az el-
varasoknak és a lehetGségeknek
megfelelen végeztiikk. Szenny-
vizhirsag kivetésére az el6z6 évek-
hez hasonl6an nem kertilt sor.

A 2020-as évben a csatorna-
szolgaltatas teriiletén, Veszprém
ivovizellaté vizikozmd-rendszer-
hez hasonldan, a szennyvizelve-
zet§ és -tisztito vizikozmi-rend-
szeren is a NIF Zrt. altal bizto-
sitott forrasbol késziilt a legje-
lentGsebb fejlesztés. A 8. szamu,
Veszprém elkertils tépitéshez
kapcsolodo  vizik6zmdi-kivalta-
sok soran tobb kilométer NA150,
NA200 és NA300 nyomott, illet-
ve gravitacids szennyvizcsatorna
ajult meg.

Ezen felul tovabbi jelentds
mértékd, a VEE illetve a VARA
palyazatokhoz kapcsolédd beru-
héazést terveztiink a 2020. évre.
A VEF palyazathoz kapcsol6do
beszerzések ugyancsak elhalasz-
tésra kertiltek, mig a VARA pé-
lyazathoz kapcsolod6 Veszprém
2-0-0 jelti NA600 f6gyjtdcsator-
na bélelés felajitasa csak részben
késziilt el. Ennek a feladatnak
a lezarasara a 2021. év els6 ne-
gyedév végeén kertilt sor.

A fejlesztési forrasok szikos-
sége miatt a Veszprémi Uzem-

Az ivovizvezeték felujitasa utan ujjaépiilt Olaszfaluban a Major

mérnokség teriiletén csak a
legsziikségesebb, elhasznalodott
szivattyik és gépek potlasa va-
16siilt meg.

A foldrajzilag nagy kiterje-
désti Ajka szennyvizelvezets és
-tisztito  vizik6zmd-rendszeren
sok gépészeti elemet, jellemzs-
en szennyvizatemel$ szivattyut
kellett felGjitani, illetve pétolni a
2020. esztenddben. A VEF palya-
zathoz kapcsol6do beszerzéseink
itt is atlitemezésre keriiltek a
2021. évre.

A Varpalotai Uzemmérnokség
mikodési tertiletén a Varpalotai
szennyviztisztité telep felajita-
sara Osszpontositottak. Ennek
keretében megujult az 1. szamu
biologiai reaktor levegGztetd
rendszere. A VEF palyazathoz
kapcsolodo beszerzések ugyan-
csak 4ttitemezésre kertiltek.

A Zirci Uzemmérnokség a
szennyvizatemel6k biztonsa-
gos lizemeltetésére koncent-
ralt 2020. évben. Ennek ke-
retében a szennyvizatemelSk
folyamatos  miikodtetéséhez
sziikséges szivattya felajitaso-
kat végeztek el.

Tervezettnél kisebb veszteség

A 2020. évi uzleti jelentés to-
vabbi részében a cég gazdalkoda-
si eredményeit részletezte, majd
befejezésiil  hangsulyozta: az
ivoviz- és szennyvizszolgaltatas

 Foto: Penovac Kdroblf'

utca, melynek juniusi atadasan Ovadi Péter orszaggyiilési képviselé
és Boriszné Hanich Edit polgarmester és a BAKONYKARSZT Zrt.
vezérigazgatoja, Kugler Gyula vagta at a nemzeti szinii szalagot

értékesitési mennyiségeinek ter-
ven feliili teljesitésével, valamint
a tavalyi év fegyelmezett és szigo-
ru takarékossagi intézkedéseinek
eredményeként sikertilt a terve-
zettnél kisebb veszteséget reali-
zalni, és Osszességében egy — a
kortilményekhez képest — ,,ered-
ményes” évet zarni. A koltség-
visszafogdas bizonyos teriileteken
— nevezetesen a fenntartés, kar-
bantartds teriiletén — azonban
nem tarthaté sokaig fenn, mert
a biztonsagos lizemeltetés ebben
az esetben veszélybe keriilhet. Az
elmult évek is azt bizonyitottak,
hogy a folyamatosan eloregedd
vizikozmuvek {izemképességét
csak az amortizacios forrasnal
magasabb  Osszegli  felwjitasi,
rekonstrukciés forrasok bevo-
nasaval biztosithatjuk. Ennek
lehetdsége az elmult idészakban
megjelent palyazatok elnyeré-
sével boviilni latszik, de tovabbi
forrasok sziikségesek a helyzet
tartos javulasahoz. Tovabba egy-
re fontosabb lenne egy, a kolt-
ségek megtériilését  biztositd
szolgaltatasi dij bevezetése, mert
a pandémia okozta helyzetben a
mar ,kivéreztetett” vizikozm
szolgaltatok — igy elGbb-utébb
részvénytarsasagunk is — Ossze-
roppanhatnak!

A kozgyilés tovabbi részében
a BKONYKARSZT Zrt. Igazga-
tosaganak és Feliigyel6 Bizott-
saganak javaslatara az Igazgato-
sag és a Tarsasag vezetése 2020.
évben végzett tevékenységérdl,
és a Feluigyel6 Bizottsag 2020.
évben végzett ellenGrzési tevé-
kenységérol késziilt jelentést
egyhangt szavazassal elfogadta
a tulajdonosi testiilet. Ugyancsak
elfogadta a 2021-es esztenddre
vonatkozo tizleti tervet is.

A dontéshozo testiilet hataro-
zatba foglalta még tobbek kozott
a vezet tisztségviselGk 2020. évi
tevékenységének értékelését, va-
lamint a Tarsasag Alapszabalya-
nak moédositasat.

L.P

TUL A

2020. oktober honapjaban,
a magyarorszagi korona viru-
sos megbetegedések drasztikus
emelkedése miatt, fel kellett
késztilnie tarsasagunknak a CO-
VID-19 virus nagy aranya terje-
désére és az ezzel jar6 korlatoza-
sok bevezetésére.

Magyarorszag Kormanya
2020. november 4-én életbe 1ép-
tette a 478/2020. (XI. 3.) Korm.
rendeletet, azaz a veszélyhelyzet
kihirdetésér6l szol6 rendelkezést.
A Kormany korlatozo intézkedé-
seit figyelembe véve, tarsasagunk
tobb intézkedést foganatositott
munkavallaléinak védelmére és a
vizikdzmi-szolgaltatas zokkend-
mentes fenntartasa érdekében.
A jarvanyhelyzet novemberben
naprol-napra rosszabbodott,
amit tiikrozott a 84/2020. (XI.
10.) szamda Kormanyrendelet
is, mely kijarasi korlatozast ha-
tarozott meg este 8 és reggel
5 kozott. A kijarasi korlatozas
ugyanakkor nem vonatkozott a
munkaba, vagy onnan hazatér6
munkavallalokra és a munkat
végzbkre, igy tarsasagunk a ra
bizott feladatokat tovabbra is
maximalisan el tudta latni.

A 484/2020. (XI. 10.) szdmu
Kormanyrendelettel — Gsszefiig-
gésben, november 11-én az iize-
megység vezetGknek kikiildtiik
azt a hivatalosan kidolgozott
igazolas nyomtatvanyt, melyet a
munkavallaléink részére toltot-
tek ki. Ezzel a nyomtatvannyal
minden kolléga igazolni tudta
azt, hogy Térsasagunk alkalma-
zéasaban all. és a kiemelten fontos
kozszolgaltatas végzésével kap-
csolatosan tartézkodik kozteri-
leten, a tiltott idGsavban.

A 3/2020. szamu Vezérigaz-
gatéi utasitds szabdlyozza az
Uzletfolytonossagi  terviinket.
Tarsasagunk novemberben az
utasitasban rogzitett 2. Kezelési
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MASODIK ES HARMADIK HULLAMON

AVAGY A COVID-19 VILAGJARVANY ELLENI VEDEKEZES UJABB
SZAKASZA ZARULT LE

szintre — Emelt kezelési szin-
tii esemeény WHO 6/e. szint —
emelte a védelmi szintjét. Ezt a
védelmi szintet, az orszagosan
kihirdetett veszélyhelyzet vissza-
vonasaig fent is tartottuk.

November 9-ével ugyancsak
hatalyba léptettilk a 21/2020.
szamu Vezérigazgatoi utasitast
(Foglalkoztatasi szabalyok a CO-
VID-19 ideje alatt), mely a fert6-
zéssel kapcsolatos foglalkoztatasi
rendet foglalta magaban. Az uta-
sitas életbe lépésérdl megfeleld
idében tajékoztattunk minden
munkavallalot, azaz bevezettiik
a Heti jelentések kozlését, me-
lyet minden munkavallalonk,
valamint tarsasagunk Igazgato-
saganak és Feliigyel6 Bizottsa-
ganak valamennyi tagja meg-
kapott. Uzemegységeinkts] heti
gyakorisaggal kértiink létszam
és COVID adatokat.

A vizikozm-szolgaltatas
fenntartasahoz anyag és eszko-
zellatottsag folyamatos nyomon
kovetése érdekében, a heti jelen-
tés tartalmazta hétrgl-hétre a 7
legfontosabb védelmi anyag és
eszkoz mennyiségi nyilvantarta-
sat. A vizikozm-szolgaltatashoz
sziilkséges anyag és eszkoz allo-
manyban, valamint a védelmi
eszkOzokben és anyagokban a

masodik és harmadik fertézési
hulldm alatt hidny nem mutat-
kozott, alapfeladatunkat igy z6k-
kendmentesen el tudtuk latni.

Tarsasagunk a pandémia elsé
hulldmanak levonultaval, 2020.
janius 15-t6l teljeskortien visz-
szaallt a normal foglalkoztatasi
rendre. Ezt a rendet tartottuk
fenn a jarvany masodik és har-
madik hulldimanak idején is.
Munkavallaloink meghbetegedési
intenzitasa nem indokolta azt,
hogy rotaciés munkarendet ve-
zesstink be, mivel a harmadik
hullam idején is szerencsére
,mindossze” 12 kollégank volt
egy id6ben fertézott a 345 fGs
allomanyi 1étszambol. Szeren-
csések voltunk abban is, hogy
hosszan tarté koérhazi ellatasra
egy kollégank sem szorult!

Az dltalunk végzett tevékeny-
ségek koziil azonban ideiglene-
sen fel kellett fiiggeszteni igy-
félszolgalatainkon a személyes
ugyfélforgalmat, valamint a mel-
lekmérdk cseréjét és leolvasasat.

A COVID-19 vilagjarvany var-
va-vart visszaszorulasaval 0sz-
szhangban tarsasagunk 2021.
majus 5-én sajtotajékoztatot tar-
tott, melynek keretében bejelen-
tettiik, hogy 2021. majus 10-t6l
— a biztonsagi feltételek betar-

tasa mellett — Gjbol megnyitjuk
személyes Ugyintézés céljabol
valamennyi tgyfélszolgalati
irodankat és tigyfélszolgalati fi-
okirodankat (Veszprém, Ajka,
Varpalota, Zirc, Nagyvazsony és
Nemesgorzsony). Tajékoztattuk
felhasznaldinkat arrdl is, hogy
majus 10., hétf6t6]l minden,
szolgaltatasunkhoz kit6dé tevé-
kenység a tovabbiakban korlato-
zas nélkiil végezhetd, beleértve
a mellékvizmérdk olvasasat és
azok cseréjét is.

Méjus 21-én  megjelent a
264/2021 (V. 21.) szami Kor-
manyrendelet, mely a védelmi
intézkedések lépcsdzetes felol-
dasanak otodik fokozatat hata-
rozza meg. A védelmi intézkedé-
sek feloldasanak tjabb Iépcsdjét
a Kormany az Otmilliomodik
COVID-19 elleni védGoltas elsé
dozisanak beadasihoz kototte,
mely majus 22-re meg is valo-
sult. A rendelet, tobbek kozott a
kijarasi tilalom megsziintetését,
valamint a koztertileteken a ko-
telez6 maszk viselést sziintette
meg. A Kormanyzati dontések
és a Veszprém megyei pandémi-
as adatok jelenleg azt mutatjak,
hogy tarsasagunk — munkaval-
laléink biztonsagat szem el6tt
tartva — folytathatja valamennyi
altala korabban végzett feladatat,
a pandémia helyzet el6tti nor-
mal munkafolyamatnak meg-
felel6en. Ennek alapjan, majus
31-én kiadasra kertlt a 4/2021.
szamu Vezérigazgatoi utasitas,
mely 2021. junius 1-jét6l hata-
lyos és részletesen szabalyozza a
kovetkezd idGszakban kovetendd
eljarasokat.

A Heti jelentésekben tGbbszor,
nyomatékosan felhivtuk minden
kollégank figyelmét arra, hogy a

vildgjdrvdny megfékezéséhez
az oltds adja a végsé megol-
ddst, ezért kértiink mindenkit,
hogy lehetGsége szerint regiszt-
raljon a megadott elektronikus
felilleten és amennyiben lehe-
tésége lesz, mielGbb olttassa be
magat! Tegyék ezt meg annak
figyelembevételével is, hogy tar-
sasagunk létfontossaga infra-
struktarat tizemeltet, melynek
biztonsagahoz és alland6 fenn-
tartasahoz nélkiilozhetetlen a jol
felkésziilt és egészséges munka-
vallalok megléte!

el LT

y

Jelenlegi informaciéink sze-
rint, majus végére a 345 {Gs allo-
manyi létszamunkbdl koriilbeliil
240-en mar regisztraltak oltasra,
ami 67 % feletti arany (ez felet-
te van az orszagos atlagnak). A
regisztralt kollégak koziil mar
tobb mint 210 f6 meg is kapta
a véddoltast (legalabbis az els6
dozist). Megkérek minden olyan
kollégat, aki még nem regiszt-
ralt, hogy tegye azt meg, mert
csak véddoltassal beoltott, egész-
séges kollégakkal biztosithatjuk
a folyamatos vizikozmi-szolgal-
tatast felhasznaléink szamara!

Radécs Attila
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AJKA )
IVOVIZ REKONSTRUKCIO

Ajka véarosdban a fejlédés
toretlen. A hajdani szocreal va-
roskép az elmdalt évtizedekben
folyamatosan atalakult. Szamos
Uj létesitmény, Gj Ovezet épiilt,
késziilt, emellett a sziirke panel
lak6éptiletek és kozépiiletek is
korszer(Gsitésen és idit6 szinval-
tason mentek keresztiil.

Folyamatosan Gjulnak meg a
kozteriiletek, burkolatok. Ezzel
kellene lépést tartanunk az ivoviz
hélozat rekonstrukciokkal, ami
sajnos lehetetlennek tind fela-
dat, mivel csak a legfontosabbak-
ra futja a budzsébdl.

vetlen kornyezetének rendezése.
A tervezett Gj burkolatok alatt
hazddoé 45-50 éves ivoviz vezeté-
kek cseréjét végeztiik el 170 mé-
ter hossztsagban. A munkalatok
harom hetet vettek igénybe. Az
acél anyagu vezetékek atmérGje
50-250 mm kozott valtozott, és
tobb helyen csak a foldmunka
soran vettilk észre, hogy mar
régota szivaroghatott, vagyis a
24. 6raban végeztiik el a munkat.

AJKAI UZEMMERNOKSEG
UJ KONTOSBE OLTOZIK
AZ IRODAEPULET

Az Ajkai Uzemmérnckség
tzemviteli épiilete az 1960-as
években épiilt és a 70-es évek
kozepén bdvitették. Télen hi-
deg, nyaron meleg, vagyis a
lapostetGs  épiilet hétechnikai
szempontbol a mai kor kove-
telményeinek nem felel meg.

Az épiiletben  dolgozok
régi vagya teljesiil ebben az
esztendGben, mivel az épiilet
komoly korszerGsitésen esik

:ﬂ:ﬂn;ii-;!“

BB

at. A lapostetd és a kiilsG fal-
sikok hészigetelést  kapnak,
ill. a déli és a nyugati oldalon
elhelyezkedd ablakokra arnyé-
kol6 elemek kertilnek, hogy
ezzel is csOkkenthetd legyen
az épilet nyari talmelegedése.

Olyan valtozasok kovetkeznek
be, aminek minden dolgoz6 oriil
és elégedetten nyugtazza azt.

R F.

Az Ajkai Uzemmérnékség épiilet hészigetelése

VARPALOTA

MEGUJULO

Az elkésziilt szakasz

A vérpalotai 6nkormanyzat
belteriileti utak, jardak épitésére
és felajitasara, valamint parkolok
létesitésére jelentds osszeget, 700
milli6 forintot nyert a magyar al-
lamtol. A vizikozmiivek , érintett-
sége” kiemelt figyelmet kapott

a pénzek felhasznalasa soran.

A Felsémajor és Rutsek Pal
utcdkban viz- és szennyviz ve-
zetékeket, a Pacsirta utcaban viz
bekdtéseket, a Szabolcska Mihaly
utcaban viz- és szennyviz beko-
téseket, a Készenléti lakotelepen
ivoviz vezetékeket cseréltiink.
LegjelentGsebb tétel az épitések



Indito és fogado arkok

soraban a Matyas kiraly utcaban
jelenleg is folyé vezetékcsere.

A Matyas kirdly utcaban ko-
rabban gyakran, de nem biztos,
hogy szivesen latott vendégek
voltak cégiink munkatarsai az
elmalt években. Ivévizes csG-
torés éppugy el6fordult, mint
szennyvizcsatorna dugulas.
Remélhetéleg a feltjitasnak ko-
szonhet6en a jovében csak a

leolvaséink teszik tiszteletiiket
ezen a kornyéken.

A Mityas kiraly utcaban
egyébként 570 méter hosszisag-
ban vizvezetéket és 10 db vizbe-
kotést cserélink. A szennyviz
elvezet6 rendszer is megajul,
mivel tébb mint 1000 méternyi
vezeték cseréje, illetve bélelése
valésul meg. A munkak soran
vegyesen alkalmazzuk a nyilt

CSOBELELES VESZPREMBEN

A VAROSI VIZELVEZETES VENAINAK
SZOLGALATABAN

Egy telepiilés vizelosztasa és
vizelvezetése a viz természetes
korforgasanak részeként telje-
sen hasonlé az ember keringé-
si rendszeréhez. Ebben a zart
keringési hal6zatban ugyaniigy
fellelhetGk azok a f&bb egysé-
gek, amelyek biztositjak az élet-
hez sziikséges elemeket. A sziv
a vizellatast biztosité vizmdite-
lepek és tarozok. Az ,artéria”
a nagy atmérGjii fovezetékek,
melyek kisebb atmérGjii vezeté-
kekre ,hajszélerekre” oszlanak.

A felhasznil6t6l a hasznalt
viz a bekotGvezetékeken (haj-
szalereken) keresztiil a gyfijtG
vezetékekbe onnan a fGgyfij-
tokon, ,véndkon” keresztiil a
szennyviztisztit6 telepre folyik.
Ez utdbbi latja el a mdj és a vese
emberi szervezetben betoltott
szerepét. Innen a tisztitott viz
a természetes vizkorforgasha

bekapcsolédva a befogadé vizfo-
lyason keresztiil a viznyerd he-
lyekig a ,kisvérkor” funkcidjat
tolti be.

Ahogyan egy 40 év feletti
ember vénas rendszere elhasz-
nélédik, éppen gy a vizelveze-
tés fogylijt6i is elkopnak ennyi
év alatt. Veszprém varos egyik
ilyen ,vénaja’ a 2-0-0 szakaszjeli
NA 600 beton szennyvizcsator-
na. Ezen a vezetéken keresztiil
jut a szennyviztisztito telepre az
ellatasi teriileten osszesen kelet-
kezett lakossagi eredet(i szenny-
vizek egyharmada, ami mintegy
4.000 m® szennyvizet jelent na-
ponta.

Tarsasagunk a 2019. évi palya-
zati keretbGl , Fejlesztési igények
Veszprém szennyvizelvezets és
-tisztito vizikozm-rendszer
tertiletén” cim( pélyazattal ta-
mogatast nyert a Veszprém,

Keresztezd kozmiivek

arkos és a béleléses technologiat
is, annak fliggvényében, hogy
melyik tlinik célravezetSbbnek az
adott esetben. A munkat nehezi-
ti, hogy a tertileten a kivitelezés
soran érintett egy 6voda, bolcss-
de, h6kozpont, és egy élelmiszer
aruhaz is a tombhazakon kiviil
Persze a rengeteg parkol6 jarmd
sem konnyiti a dolgunkat, annak
ellenére, hogy mindezidaig vala-

Aradi Vértanuk tja és a szeny-
nyviztisztito telep kozotti kozel
1500 méteres csatornaszakasz
felGjitasara.

A Rab Maria-forras teriiletén
az erdei vizfolyds mederelfajula-
sa, olyan mértékben megkozeli-
tette a szennyvizcsatornét, hogy
annak megévasa érdekében

It
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mennyi intézmény tizemeltet6-
je és a jarmvek tulajdonosai is
megértéssel fogadtak az id6sza-
kos korlatozasokat. Remélhetéleg
a tovabbiakban is igy lesz ez, hi-
szen a folyamatos tajékoztatasra
komoly hangslyt fektetiink.

A képek a Matyas kiraly utcai
kozmiifelajitas munkafolyama-
tait orokitették meg.

H. Z.

sziikséges volt egy 132 méteres
szakaszt hagyomanyos mélyépi-
tési technolégiaval kivéltani.

Az alkalmazott csdbélelési
technolégia sordn, az AGRIA-
PIPE Kft. az el6regyartott PVC
profilbél helyszinen allitotta el
a spirdltekercselt béléscsovet.
Ezt megel6zden a szennyviz-

AGRIAPIPE dolgozoi
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BAKONYKARSZT dolgozoi munka kézben

csatornat a BAKONYKARSZT
Zrt. munkavallal6i kombinalt
csatornamosé szippanté célgép
segitségével kitisztitottak. Az
iiledékmentes bélelés ald vont
betoncs6 szakaszok vizmentes-
ségét csbelzaré szerelvényekkel
és mobil dizelmotoros atemeld
szivattytval biztositottak.
Tarasigunk munkavallal6i
a munkélatokat 2020. okto-
ber 29-én kezdték el és 2021.

marcius 31-én fejezték be. Az
elkésziilt 1118 méternyi bélelt
szakaszon elvégzett munka
szamokban kifejezve a kovet-
kezd képet mutatja. Munkavil-
laléink altal befektetett emberi
energia 2,7 munkaéra a bélelt
szakasz minden egyes méterére.
A gépi erdforras raforditashol
0,65 ilizemora jut minden mé-
terre. Csatornatisztitasra 300
ora, anyagmozgatasra 105 ora,

S

Melyépitési munka

egyéb szerelési és gép feliigyele-
ti munkalatokra 315 6ra a gépi
er0 raforditas a ,mérleg”.

Az elvégezett rekonstrukci-
6val ismét megtjulhatott egy
f6gytijto, ezzel Veszprém varos

egy vénaja tjabb 40 évre bizto-
sitja a szennyvizelvezetést. Ez-
dton is koszonjilkk a munkdba
résztvevé valamennyi munka-
vallalénk dldozatos munkajat.
Volf Baldzs

OTLETBORZE A FELHASZNALOK
TAJEKOZTATASARA

A 2018. és a 2020. évi Fel-
hasznéléi Elégedettségi Felmé-
rés soran a tajékoztatas hianyat
kifogasoltdk leginkabb az tigyfe-
leink.

A felmérések szerint felhasz-
nal6ink informaciokat, tanacso-
kat, Otleteket varnak télink a
vizellatds és a szennyvizelveze-
tés témakorében, f6képp a hazi
vizellaté és szennyvizelvezetd
rendszerek lizemeltetése targy-
korében.

Tarsasagunknak fontos a fel-
hasznalok véleménye, ezért a
felsGvezetés ugy gondolta, hogy
a kommunikacionk javitasa és a
felhasznaloi tajékoztatas fejlesz-
tése érdekében egy otletborzére
invitdlia. a BAKONYKARSZT
Zrt. dolgozoit.

Olyan otleteket, hazi prakti-
kakat vartak a kollégaktol, me-
lyek megfogalmazasa kozérthe-
t6, egyszerd, mindenki szamara
vilagos valaszokat ad és melye-
ket a kiilonb6zé kommunika-
cids csatornainkon (honlap, fa-
cebook, tajékoztato levél, céges
Ujsag, szorolapok stb.) kozzé
tehetlink a kovetkez6 témako-
rokben:

— hdazi vizelldto hdlozat tize-
meltetése, karbantartdsa;

— hdzi  szennyvizcsatorna
hdlozat tizemeltetése (gra-
vitdcios és nyomolt rend-
szer), karbantartdsa.

Az otletelésben részt vettek a
laboros kollégak, az lizemviteli
osztalyrol két munkatarsunk

és jomagam. Egy kiils6 segitsé-
get is kaptunk, mégpedig Kiss
Miklos személyében, aki a vizin-
form.hu honlap szerkesztGje.

Gyakorlati kérdéseimre, mint
példaul ,,Hogyan viztelenitstik
a nyaralokat a téli hideg eldtt,
megeldzve az elfagydst?” a va-
laszadésban az Ajkai Uzemmér-
nokség hibaelharit6i segitettek.
Ezen kiviil még olyan kérdések-
re kaphatnak vélaszt a kedves
felhasznalok, mint ,Okozhat-
Ja-e régi belsd ivovizhdlozat a
vizmindség romldsdt?” vagy
SMit nem szabad beledobni
vagy onteni a csatornaba, lefo-
lyoba, WC-be?” vagy ,,Hogyan
lehetiink  viztakarékosak a
Foldiink védelme érdekében?”

A beérkezett Gtletek, tippeket
egy nagy tablazatba rendezve
kezeltiik, mégpedig 3 katego-
ridra osztva: ivovizszolgaltatas,
szennyvizcsatorna szolgaltatés
és vizi kornyezetvédelem.

Otleteink és tippjeink a hazi
praktikakra elsé korben a BA-
KONYKARSZT Zrt. hivatalos
honlapjara keriiltek fel képekkel
és érdekes videokkal kiegészit-
ve, melyek a bakonykarszt.hu/
ideas linken talalhatok meg.

Kellemes bongészést! :)

K. V. L.



BAKONYKARSZT Viz- ES CSATORNAMU Zrt.

o

UGYFELSZOI;GALAT i 3
UJRA NYITVA MAJUS 10-TOL

A BAKONYKARSZT  Zrt.
2021. majus 10. napjatdl az ere-
deti nyitvatartas szerint fogadja
felhasznalodit az ajkai, varpalotai
és veszprémi Ugyfélszolgalati
irodakon, valamint a nagyva-
zsonyi, nemesgorzsonyi és zirci
fiokirodakon. Az tigyfélszolgalati
tevékenységet ellat6 tigyintézdk
elmondasa alapjan a felhaszna-
Iok orommel fogadtik az wjra
nyitast. A vizikozmd-szolgalta-
tas terén is elmondhat6, hogy
a felhasznalok egyre nagyobb
hanyada valasztja az elektroni-

kus tgyintézést, zomében az
atlagmennyiség modositdsa, az
e-szamla korében, ettdl fligget-
lentil a személyes tigyintézést
részesitik el6nyben, kilonosen
az ingatlanok adasvételét kovetd
tulajdonosvaltozas atirasakor. A
személyes tigyintézés biztositasa
mellett tovabbra is kotelez az
ugyintézés soran az arcot és sza-
jat eltakaré maszk viselése és az
ugyfélszolgalati helyiségbe torté-
né belépés el6tt a kézfertGtleni-
tés. A személyes ligyintézés lehe-
t6sége mellett majus 10. napjatol

ORULHETTEK A KONYVEKNEK
A VIZ VILAGNAPI PALYAZAT
NYERTESEI

Sajnos az idei évben sem tud-
tuk a koronavirus jarvany miatt
megrendezni a marcius 24-ére
tervezett, immar hagyomanyos-
nak mondhaté6 Viz Vildgnapi tin-

nepségiinket. Emiatt az év elején
meghirdetett rajz, dolgozat és
foto palyazatunk tinnepélyes
eredményhirdetése is elmaradt.

A tavasz folyaman még re-
ménykedtiink abban, hogy talan
az idei tanévben tudunk majd
személyesen talalkozni a dia-
kokkal, a palyazat nyerteseivel.
Sajnos ez az idén sem sikertilt.
A dijak atadasanak ezért azt a
modjat valasztottuk, hogy sze-
mélyesen juttatjuk el a konyvju-
talmakat, az oklevelekkel egytitt
a dijazott diakok iskolai vezetd-
inek. A jutalmakat majus elején
vittiik ki az iskoldk részére. fgy
aztan a didkok még a tanév vége
el6tt megkaphattak a jol meg-
érdemelt konyveket és elismerd
okleveleket.

Reménykediink abban, hogy
a kovetkezG tanévben Ujra sze-
mélyesen talalkozhatunk a Viz
Vilagnapi rendezvény keretein
beliil palyamunkakat bekiildé di-
akokkal és felkészitG tanaraikkal.

SZ.CS.D.

a mellékvizmérdk leolvasasat,
cseréjét és plombalasat is Gjra
végzi a Tarsasag, természetesen
mindezen tevékenységeket kiza-
rélag a megfelelé biztonsagi elG-
irdsok betartasa mellett.

E-SZAMLA — DIJNET

A BAKONYKARSZT  Zrt.
megkezdte a targyalasokat a Dij-
net Zrt-vel., amely az egyik leg-
népszer(bb e-szamla kibocsatok

egyike.
A Dijnet tobbek kozott egy
elektronikus  szamlabemutatasi

szolgaltatds, ami lehet6vé teszi,
hogy a kiilonb6z6 a Dijnet rend-
szerében  szamlakibocsatoként
szerepl6 szolgaltatok a szamlaikat
elektronikus formaban az inter-
neten tekintsék meg és egyenlit-
sék ki. A nyar folyaman a Dijnet
és BAKONYKARSZT Zrt. infor-
matikai Osszekapcsolasa révén a
vizikbzmii-szolgaltatas szamlai is
elérhetGek lesznek elektronikus
formaban. Az indulds tényleges
id6pontjarol a BAKONYKARSZT
Zrt. tajékoztatast nyuijt.

K. A.

HUMAN HIRMORZSAK

Uj munkavallalok:

Anda  Brigitta  mszaki
eléado (Uzemviteli Osztaly);

Katzerné Zvonarev Andrea
raktaros, anyagkonyvel6 és nyil-
véntarté (Zirci Uzemmérnckség);

Lukdcs Gergd cs6halozat és
berendezésszereld, karbantarté
(Ajkai Uzemmérnokség).

Munkaviszonyuk megsz{int:

Paksa Istvan csatornatizemi
és szennyviztisztitotelepi gép-
kezel6 (Ajkai Uzemmérnokség)

Kouvdcs Erik betanitott cs6-
héalézat és berendezésszereld,
karbantarték (Zirci Uzemmér-
nokség).

Nyugdijba vonultak:
Varga Imre villanyszereld
(Ajkai Uzemmérnokség);

Pdlinkds Jozsef betanitott
cs6halozat és berendezéssze-
rel6, karbantarté (Varpalotai
Uzemmérnokség);

Pej Vilmosné anyagnyilvan-
tarté és konyvels (Zirci Uzem-
mérnokség).

Bucstzunk:

Szombati Jozsef nyugdi-
jasunktol, aki a Nagyvazsonyi
UzemvezetGség vezetdie volt;

Hosoff Mihdlyné nyugdija-
sunktol, aki alapité tagja volt
Tarsasagunk jogel6djének a
Veszprém Megyei Viz- és Csator-
namd Vallalatnak;

Czaun Jdnosné nyugdija-
sunktol, az Ertékesitési Osztaly
ugyfélszolgalai tigyintézdjétol.

Stadler Emese
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Maér annak is tobb, mint 16 éve,
hogy Szombati Jozsef Ggy gondolta,
44 éves munkaviszony utan, amib6l
négy évtizedet a megyei vizm, il-
letve jogutddja, a BAKONYKARSZT
Zrt. alloméanyaban toltott, nyugdi-
jazasat kéri. Jellegzetesen hamiskas
mosolyaval arcan, magyarazta akkor
elhatdrozésat: ,nem szabad tovdbb
csindlni, kell egy kis nyugodtabb
idbszak az ember életében. Szép-
$zép a vizmiives munka, de mint
szolgdltatonak, a nap 24 ordjaban
elérhetonek kell lenni, és ez, egy
adott korban, mdr nem épp’ az dl-
mok netovabbja’”.

Az akkor 62. életévében lévg, ,vir-
tigli vizmves kollégatol”, megért6-
en fogadtuk a magyaréazatot, hiszen
azt is tudtuk, hogy az utols6 ,ak-
tiv”’ évtizedben, még intenzivebben
élte meg a szolgaltatéi létet. Hiszen
polgarmesterként, a ,masik oldalt”,
a fogyasztéi gondokat, érdekeket is
képviselnie kellett. Ez a kettGsség
pedig alaposan igénybe vette 6t, aki
mindenkor, mindenkinek szeretett
volna megfelelni.

Szombati Jozsef 1965 &prilisaban
keriilt a Veszprém megyei Viz-és Csa-
tornam Vallalathoz, réviddel utdna
bevonult a honvédséghez. A leszere-
lést kovetden, 1967-t61 gépkocsiveze-
téként dolgozott kiilonbozd teriilete-
ken, majd a vizm{ kdzpontban. Né-
héany évig a cég akkori f6mérnokét,
Szab6 Bélat ,szallitotta” a vallalati
autdval, aki egy-egy hosszabb hivatali
tton gyakran el6hozakodott azzal az
Gtletével, hogy tanuljon tovabb. Nem
sokaig kellett ,noszogatni” Joskat.
1971-ben GyGrben a viziigyi szakko-

IN MEMORIAM SZOMBATI JOSKA

zépiskolaban kezdte meg tanulma-
nyait. 1974-ben az Ajkahoz tartozé
korzetszerel6séghdl, tizemvezetGség
szervez6dott Nagyvazsonyban, el6-
szor lakokocsiban, majd késGbb egy
fahazban. Az onallositott, 6 f6t fog-
lalkoztaté Nagyvézsonyi Uzemveze-
t6ség, késGbb jelentds 1étszam nove-
kedéssel biré, 100 f&s Uzemmérnok-
ség vezetGjének, Szombati Jozsefet
nevezték ki. Harminc éven at vezette
nagyvazsonyi egységiinket.

A bizalom, a cég részérél tovabb
nétt azzal, hogy 1978-ban Nagyva-
zsonyba telepitette, az akkori id6k
egyik legkorszer(ibb iranyitastech-
nikai rendszerét, a kistérségi tizem-
iranyit6 kozpontot. Ez a rendszer
jelentGsen elGsegitette, hogy a ,tor-
pevizmivesitési kor” lezarasaval 1ét-
rejové nagy szamu vizmdi, atlathato
és biztonsagosan tizemeltethetG
legyen. A kezdetben 5-6 telepiilést
ellat6 kozpont, Szombati Jozsef
munkalkodasanak idején, csaknem
30 kozség ellatasat szolgdlta. Igaz,
az utols6 esztendGkben, mar mds
rendszer(i iranyitastechnikaval, ami-
nek kovetkezményeként a korabbi
kistérségi kozpont épiilete, a kozség
onkormanyzatanak tulajdonaként a
helyi kulturalis élet kozpontja lett.

A telepiilések vezet6i és a la-
kossag is elfogadta, megszerette az
lizemegységet és annak vezetdjét,
Szombati Jozsefet. A helyi kozossé-
gekért vald tenni akards, mindig is
jellemz6 volt Joskara. Volt & a helyi
tanacs tagja, a Hazaflas Népfront he-
lyi vezetGje, majd 1994-ben megva-
lasztottak Nagyvazsony polgarmes-
terének. E tisztséget 12 évig toltotte
be. Ebben az idGszakban tovabb fejlg-
dott a teleptilés és az tizemegység is.
A kistérségi vizm( rendszereken tul,
létrejottek a térségi szennyvizelveze-
t6 és - tisztité rendszerek. A feladat
egyre bonyolultabb lett, de a csala-
dias 1égkordi, a mindig is szervezett
és j6 hangulatd, kivalé embereket,
szakembereket foglalkoztaté Nagyva-
zsonyiak - élitkon Joskaval -, mindig
megoldottak azokat.

Ennek elismerését tiikrozi, hogy
Szombati J6zsef tobbszor kapott
kiilonb6z6 szintd kitiintetést, elis-

merést az egészséges ivoviz védel-
méért, a sikeresen végrehajtott fej-
lesztésekért. A cég Kivalo dolgozdja
kittintetésben négyszer részesiilt,
mig kétszer az agazat, vagyis az
Orszagos Viziigyi Hivatal kival6sa-
ga lett, mig 2005-ben megkapta a
MaViz éltal adomanyozott, Viz Vi-
lagnapi Emlékérmet.

Vezet§ térsai, akik Jozsinak, leg-
inkdbb Bézsinak szolitottak, mindig
szamithattak ra. Legyen sz6 munka-
r0l, kozosség szervezésrdl, tarsadal-
mi munkar6l, més izemegység terii-
letén végzends kisegitd feladatokrdl
vagy a részvénytarsasag képviseleté-
r6l. Feliigyel6 bizottsagi tagsagot is
vallalt annak érdekében, hogy a tar-
sasag munkavallal6inak érdekképvi-
seletét is ellathassa.

R4 mindig jellemzd volt a mér-
téktartas. Altaldban az iizemmérnok-
ség vezetGk kozott, 6 volt a mérleg
nyelve. O volt, aki a tdlzottan szar-
nyaldkat visszahtizta a foldre. O volt,
aki barhol és barmikor, akar egy rog-
tonzott felkérésnek megfelelve, kerek
koszont6 beszédeket tudott tartani.
O volt az, akinek torténet meséléseit,
mi fiatalabb kollégak, mindig szajtat-
va figyeltiik. Tlyenkor, természetesen
huncutul mosolygot, szemoldokét a
r4 jellemz6 médon felhizta.

Joska volt az, akit mindenki sze-
retett. Szerettilk, mert G is szerette
az embereket. Mindenkinek segi-
tett. Legyen sz6 épitkezésrdl, a fia-
tal nagyvazsonyi kollégai korében,
majusfa allitasrl, horgaszversenyek
szervezésérGl, nénapi osszejovetelek-
r6l, csaladi napokrol. Sokszor mond-
ta, ,A mi kis csalddunkat ossze kell
tartani”.

Volt, hogy két kollégandgjével ko-
zosen, egy zord decemberi napon,
6nos es6ben, ajandékcsomagokat
vittek nyugdijas kubikusoknak Ti-
szakerecsenybe, Lonyara és Kisvar-
dara azért, hogy a csaladot Gssze-
tartsa.

O volt az, akit6l sz6lészeti-bora-
szati ismereteket tanulhattam, aki
remek vadételeket tudott késziteni.

O volt az, aki hosszd éveken ke-
resztiil segitette, tamogatta Ollgs
Géza professzor urat abban, hogy a

szerény Vigatpetendi Vizm{ géphaz-
ban a tanar tr alkothasson, konyvek
és egyetemi jegyzetek tucatjait hoz-
hassa létre.

Szombati Joska szdmara Nagy-
vazsony nem csupan a minden-
napi munka szintere lett, hanem
lakéhelye, otthona is. A paloznaki
szUl61 haztol elszakadva, debreceni
katonaskodasa idején megismert fe-
leségével, Ilikével el6bb Zircen éltek
szolgalati lakdsban, s onnan keriiltek
Vazsonyba és nevelték fel két gyer-
mekiiket, Barbarat és Bertoldot. Fia,
az apai ,,vizes hagyomanyt” is tovabb
vitte, hiszen Bajan, a Viziigyi Féisko-
lan szerzett mérnoki oklevelet.

A munka és a csaladi élet mel-
lett Nagyvazsony, illetve a kornyezd
térség adott helyszint kedvenc tevé-
kenységének, hobbijanak is. A sz616-
vel kapcsolatos foglalatoskodas, és a
vadaszat iranti szenvedély is csaladi
Oroksége volt. Ez osztonozte arra,
hogy a gyerekkoraban Csopakon gya-
korolt sz6l6mtvelésre, felnGttként, a
Vazsony kozeli Mencshely-Halomhe-
gyen talaljon lehetGséget. Ez, nyug-
dijas éveinek éltetGje is volt, mint
ahogy a Vazsony kornyéki nagyvadas
teriilet, ami szinte napi ,.elfoglaltsa-
got” jelentett szamara.

Az idei, Jozsef névnapi telefon
beszélgetésiinkon arra panaszko-
dott, hogy sajnos rossz az id6, pedig
rengeteg munka lenne a hegyen.
Akkor még nem gondoltam, hogy ez
volt az utolsé beszélgetésiink. Nem
gondoltuk, hogy az idei sz6l6 termés
megalapozasaban, a sziiretben, sze-
retett és tisztelt baratunk, mar nem
vehet részt.

Szombati Jozsef, az ltala dhitott
nyugodt idGszaktdl taldn tobbet re-
mélt, és reméltiink mi is. Most mar
szerettei, tisztel6i tudjak, ennyi lett.
Kevés!

Szomord, hogy ilyen gyorsan
tavozott. Nagy (irt hagyott maga
utan, de emléke sziviinkben 6rokké
éIni fog.

Nyugodj békében Joska, mind-
Orokkeé!

(Kugler Gyula vezerigazgato bu-
csuztatdja a paloznaki temetésen)
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